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Qasban

Milletin hafizasini olusturan arsivler, gecmisi
iyi anlama ve gelecege yon verme bakimindan
blylk ©6neme sahiptir. Tarihi mirasimiz olarak
gordugimiiz arsivlerimizi tespit etmek, korumak
ve tanitmak Baskanhdimizin oncelikli gorevidir.
Cumhurbaskanhgi hukimet sistemiyle birlikte
Devlet Arsivleri Baskanhgina daha etkin ve
kolay erisilebilen bir arsiv yapisi olusturmak
asil kazandirilmistir.
tarih, hukuk,

bilim ve kiltur alanlarinin merkezi olan Osmanli

amaciyla misyonu

Dinyanin siyaset, ekonomi,

Devleti doneminden gliniimiize kadar arsiv

belgelerinin ev sahibi konumunda olan Baskanlik,
sekillendirdigi layikiyla

yeniden misyonunu

yerine getirmek icin faaliyetlerinde “Turkiye
Yuzylh” hedeflerini de dikkate alarak hem nitel
hem de nicel anlamda atilim gerceklestirmistir.

Devlet Arsivleri Baskanligi  hizmetlerinde
gerceklestirmis oldugu gugli ivmeyi, vatandas
odakh  bir bir

yaklasimi  benimsemektedir. Bu durumun en

perspektifle  temellendiren
degerli yansimalarindan birisi olarak kamuoyu,
arastirmacilar ve ilgili tim paydaslarin, kolaylikla
arsiv.  belgelerine ulasabilmesini ve inceleme
yapabilmesini temin etmek, tarihi gerceklerin
hafizanin

aydinlatilmasini ve toplumsal

korunmasini  saglamak hedefiyle milyonlarca
belge gorintusini “Arsivler Evimizde” mottosuyla
cevrimici  olarak hizmete ac¢cmis  olmasidir.

Baskanligin  arsivcilik  alaninda  yasalarla
tanimlanmis olan otorite kurulus olma durumunun
en genis anlamda uygulanabilir olma hedefi
cercevesinde tlkemizin dijital dontisiim vizyonunun
bir yansimasi olarak Baskanlik tarafindan ydirGtilen
Butlinlesik Arsiv Yonetim Sistemi Projesi, arsivcilik

ve belge yonetimi alanlarinda sunulan hizmetleri

S)unu;m

tek bir merkezi platform (zerinden yonetmek
2024 yilinda

Bu sistem, tim kamu kurumlarina belgenin

amaciyla hayata gecirilecektir.
olusumundan yasam dongusi sonuna kadar
gerceklestirilen tim faaliyetlerde temel rehberlik
saglamanin yaninda ayiklama imha islemlerinden,
arsiv belgelerinin tasnif sureclerinden,
dijitallestirilip arastirmaya agilmasina kadar tim
faaliyetlerde etkin bir yapi olarak kullanilacaktir.
dis

savundugu savlarin desteklenmesinde, (izerine

Glnumiizde Devletimizin siyasetinde
atilan mesnetsiz iddialarin ¢lrdtilmesinde, diinya
konjonktiiriinde meydana gelen gelismelerin
dogruanlasilmasindatemel referans Devlet Arsivleri
Baskanligi arsivleridir. Bu durumu saglam zeminde
glc¢lendirmek ve tlkemizin uluslararasi iliskilerinde
kaltarel diplomasi faaliyetlerine katki saglamak icin
Baskanlik glinbegiin Uluslararasi Arsiv Protokoli
Devletimizin

kilmaktadir.

sayisini  arttirmakta, arsivlerimizi

hedeflerine ulasmada aracl

Diinyada referans bir arsiv ile belge yonetim
sistemi olusturmanin temel adimlarindan birini
teskil eden ve katilimci bir anlayis icerisinde buttin
paydaslarimizin goris ve Onerilerini azami diizeyde
yansitan bu Planda, Baskanlik¢a sunulan hizmetlerin
halihazirda

sunduklarinin hem hizini hem kalitesini ylkseltecek

nicel olarak sayisini  arttiracak,
ve hizmetlere erisimini kolaylastiracak ¢ok sayida
hedefe yer verilmistir. Bu dogrultuda Baskanhgin
2024-2028 donemi Stratejik Planinin  Glkemize
hayirli ve yararli olmasini diler, hazirlanmasinda
sunarim.

emedi gecen herkese sikranlarimi

Prof. Dr. Ugur UNAL
Devlet Arsivleri Baskan
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BIiR BAKISTA STRATEJiK PLAN

Devlet ve toplum hafizasini barindiran

Misyon

arsiv belgelerini arsivcilik standartlar:
ve gelisen teknolojiler c¢ercevesinde
tespit etmek, derlemek, korumak ve
arastirmaya acmak suretiyle kamuoyuna
giivenilir, kaliteli ve hizli erisilebilen
arsiv hizmetlerini sunmak ve kamu belge

yonetimini  etkinlestirmektir.

Vizyon

Ulkemiz  arsivlerinin  tek  merkezden
yonetimini saglamak ve diinyada arsivcilik

alaninda referans bir kurulus olmak.
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Temel Degerler

. Tarihe kars1 sorumluluk
. Kiiltiirel zenginlik
. Evrensellik
. Diplomasi ve isbirligi
. Gelecek nesillere karsi sorumluluk
. Belgelerin 6zgiinligiiniin korunmasi
. Kisisel verilerin korunmasi
. Mesleki yetkinlik
. Erisilebilirlik
. Giivenilirlik
. Paydas memnuniyeti
. Tarafsizlik ve seffaflik
. Yenilikcilik
e [ ]
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Amac ve Hedeflerimiz

Tablo 1 Amac ve Hedefler Tablosu

Amacg

Al: Kamu
kuruluslar ile
isbirligi icinde
kamuda belge
yonetiminin
etkinlestirilmesi
ve arsivcilik
anlayisinin
gelistirilmesi

Hedefler

H1.1: Belge yonetimi ve arsivcilikte kurumlarin farkindaliklar artirilarak uygulama
birligi saglanacaktir.

H1.2: Belge yonetimi ve arsiv alaninda kamu idarelerinin insan kaynaginin niteligi
artirilacaktir

H1.3: Kamu Kurumlarinda olusturulacak belgelere kolay ve hizli erisim icin
standardizasyon saglanacaktir .

H1.4: Elektronik ortamda iiretilen arsiv belgelerin Devlet Arsiv Ag1 tizerinden
yonetim(devir, depolama, isleme ve arastirmaya sunma) mekanizmas: kurulacak
ve arastirmaya acik arsiv belgeleri bu ag {izerinden kullanima sunulacaktir.

H1.5: Kisisel verilerin gizliligi gozetilerek kisiler ile devletin hak ve menfaatlerinin
belgelenmesi ve korunmasi saglanacaktir.

A2: Cagdas, hizli ve
giivenilir arsivcilik
hizmetleri

ile kiiltiirel
mirasimizin

ortaya cikarilmasi,
korunmasi ve
gelecek nesillere
aktarilmasi

H2.1: Osmanli ve Cumhuriyet donemine ait belgeler ile Atatiirk ve sonraki
Cumhurbaskanlarinaaitbilgi-belge kaynaklarinin tasnifiyapilarak arastirmacilarin
ve toplumun hizmetine sunulmasi saglanacaktir.

H2.2: Arsiv belgelerinin gelecek kusaklara aktarilmasi icin tahribe ugramis
belgelerin aslina sadik kalinarak restore edilmesi ve standartlara uygun bir bicimde
korunmasi saglanacaktir.

H2.3: Arsiv belgeleri dijjitallestirilerek bilgiye erisim kolaylastirilacaktir.

H2.4: Arastirmacilarin arsivlere kolay erisimi saglanacaktir.

H2.5: Arsivlere iliskin arastirma, yayin ve tanitimlar ile toplumun tarihe ilgisi
artirilacaktir.

A3: Arsivcilik
uygulamalarini
destekleyecek
kurumsal gelisimin
saglanmasi

H3.1: Personelin nitelik ve yetkinlik acisindan desteklenmesi saglanacaktur.

H3.2: Kurumun idari ve mali kaynaklarinin giiclendirmesi ile verimli ve etkili
kullanim1 saglanacaktir.

H3.3: Kurum hizmetlerinin dijital déniistimii ile bilisim sisteminin giiclendirilmesi
saglanacaktir.
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Temel Performans Gostergeleri

Tablo 2 Temel Performans Gostergeleri Tablosu

Plan Donemi Plan Sonu
Baslangic Temel Performans Gostergeleri Hedeflenen
Degeri (2024) Degeri (2028)
2 PG1.1.1: Cikarilacak rehber sayisi 7
1 PG1.1.2: Uygulamaya alinacak standart sayisi 7
140 PG1.2.1: Egitim verilen kurum sayis: 275
55 PG1.2.2: Kontrol ve denetim yapilan kurum sayisi 130
0 PG1.3.1: SSDP Ortak Alan Kodlar1 ve Saklama Planinda yapilacak revizyon sayisi 2
13 PG1.3.2: Kurumlarin Dosya Planinda yapilacak revizyon sayisi 63
60 PG1.4.1: Devlet Arsiv Ag1 ve Devlet Arsivi Veri Merkezi tamamlanma orani 100
%85 PG1.5.1: Kisisel bilgi iceren belge taleplerinin siiresi icerisinde karsilanma orani %90
53.000.000 PG2.1.1: Arastirmacilarin hizmetine sunulacak tasnifi yapilmis belge sayis1 71.500.000
294.500 PG2.2.1: Restorasyonu tamamlanan arsivlik belge sayis1 594.400
69.700.000 PG2.3.1: Dijital ortama aktarilan goriintii sayis1 84.000.000
%85 PG2.4.1: Arastirma salonu hizmetlerinden memnuniyet orani %90
%85 PG2.4.2: Arastirmacilarin ¢evrim i¢i hizmetlerden memnuniyet orani %90
254 PG2.5.1: Yayin sayisi (Kitap ve siireli yayin) 274
35.000.000 PG2.5.2: Cevrimici olarak goriintiilenen belge miktar1 (Adet) 40.000.000
190 PG2.5.3: Ulusal ve uluslararasi alanda gerceklestirilen sergi sayist 290
19 PG3.1.1: Personele yonelik diizenlenen egitim program sayisi 59
6.140 PG3.1.2: Hizmet ici egitim verilen personel sayist 11.140
35 PG3.2.1: Kurumsal faaliyetleri izleme ve raporlama sayist 70
0 PG3.3.1: ISO27001 Bilgi Giivenligi Y6netim Sistemi belgelendirmesi tamamlanma 100
orani
%50 PG3.3.2: D1s paydaslara yonelik hizmetlerin elektronik ortamda sunulma orani %100
0 PG3.3.3: Baskanlik bilisim sisteminin giincel teknolojilerle yenilenme orani %50
9 PG3.3.4: Veri Merkezi Depolama Unitesinin kapasitesinin arttirilmas: (Petabayt) 12
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STRATEJiK PLAN HAZIRLIK SURECI

2024-2028 Devlet Arsivleri Baskanlig: Stratejik
Plani ¢alismalar kapsaminda asagida yer alan calismalar
ylritilmistiir.

14 Mart 2023 tarih ve E.70102 sayith Makam
Onay1 ile 2024-2028 yillarini kapsayan Devlet Arsivleri
Baskanligi Stratejik Planimin  hazirlik calismalarina
baslanmaistir.

09 Haziran 2023 tarih ve E.77104 sayil
2023/1 sayil Genelge ile Strateji Gelistirme Kurulu
olusturulmustur.

22 Haziran 2023 tarih ve 2023/1 sayili Strateji
Gelistirme Kurulu Kararyla Stratejik Planlama Ekibi

olusturulmustur.

23 Haziran 2023 tarihinde Cumbhuriyet Arsivi
Yerleskesinde 13 katimcrya Temel Diizey Stratejik Plan
Egitimi verilerek, Stratejik Plan hazirlama siirecindeki
ihtiyaclarin  tespitleri yapilmistir.

10 Temmuz 2023 tarih ve 2023/2 sayili
Strateji Gelistirme Kurulu karariyla Stratejik Plan
Hazirlik Programi onaylanmistir.

14 Temmuz 2023 tarihinde Stratejik Plan
Koordinasyon Ekibi ile iki giinliik egitim ve hazirlik
toplantis1 gerceklestirilmistir.

1-3 Agustos 2023 tarihleri arasinda, 2020-2024
Stratejik Plan uygulama donemi boyunca hazirlanan
izleme ve degerlendirme raporlar1 neticesinde ortaya
cikan veriler dikkate alinarak bir degerlendirme metni
hazirlanmistir.  Uygulanmakta olan stratejik planin
degerlendirmesinin yapildig1 metinde, mevcut plandaki
hedeflere ulasilip ulasilmadigina iliskin aciklamalara yer
verilmistir.

Stratejik Plan hazirlik ¢alismalar1 kapsaminda;
Baskanligimizin mevcut durumunu analiz etmek,
gelecegimizi dahaiyi planlamak, sundugumuz hizmetlerin
verimliligini artirmak adina Devlet Arsivleri Baskanlig
2024-2028 Stratejik Plan Dis Paydas Anketi hazirlanmig
olup, 43 farkli kurum ve kurulusla birlikte Bagkanligimiz
arastirma salonlarinda arastirma yapan kisilere 02-18
Agustos 2023 tarihleri arasinda anket diizenlenerek 220
katihmar ile Dis Paydas Analizi olusturulmustur.

Baskanligimiz hizmet birimlerinde her diizeyde
calisanin katihmu ile, anket formu doldurma y6ntemi
ile 4-11 Agustos 2023 tarihleri arasinda i¢ paydas anketi
calismasi yapilmis ve ortaya cikan sonuglar analiz edilerek
ic paydas analizi hazirlanmistir.

4-6 Agustos tarihleri arasinda 25 katilimc
ile Stratejik Plan I¢ Paydas Calistay1 diizenlenmistir.
Calistay'da durum analizi calismalari yiiriitiilmiistiir.

5 Agustos 2023 tarih ve 2023/3 sayili Strateji
Gelistirme Kurulu Karariyla asagida yer alan alt
calisma gruplar: olusturulmustur:

1. Mevzuat Analizi ve Ust Politika Belgesi Analizi Alt
Calisma Grubu

2. Faaliyet Analizi ile Paydas Analizi Alt Calisma
Grubu

3. Kurumsal Tarihce ile Paydas Uriin ve Hizmet
Matrisi Analizi Alt Calisma Grubu

14-18 Agustos 2023 tarihleri arasinda ise, stz
konusu alt calisma gruplarinda ortaya cikan goriisler
neticesinde 2024-2028 yillar1 arasinda yiiriitiilecek
faaliyetlere iliskin performans gostergeleri belirlenmistir.

7-28 Agustos 2023 tarihleri arasinda s6z konusu
Alt Cahsma Gruplariyla koordinasyon calismalart
siireci

yiritilmis, analizlerin hazirhk ve yazim

tamamlanmustir.

4-29 Eylil 2023 tarihleri arasinda Strateji
Koordinasyon Ekibi ve Stratejik Planlama ekibi ile
misyon, vizyon ve temel degerlerin tespiti, stratejik
amaglar ve hedefler, performans gostergeleri, stratejiler,
hedef riskleri ve kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi,
hedef kartlarinin olusturulmast ve maliyetlendirme
calismalar1 tamamlanmustr.

2-23 Ekim 2023 tarihleri arasinda Taslak
Stratejik Plan yazimi ve birim goriislerine sunulmas:
gerceklestirilmistir.

14 Kasim 2023 tarihinde birimlerden gelen
déniisler neticesinde Stratejik Plan’a son hali verilmistir.

24 Kasim 2023 tarihinde Stratejik Plan taslag:
Ust Yonetim'e sunulmus ve onay alinmustir.
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DURUM ANALIZi
Kurumsal Tarihce

Arsivlerimiz, tarihi cok eski donemlere
dayanan kadim Tirk milletinin siyasi, sosyal,
hukuki, idari, askeri, ilmi ve ekonomik hafizasinin
korunmas1 ve gelecek nesillere aktarilmasinda,
devletin egemenlik ve uluslararas1 hukukunun,
vatandaslarin  yasama,

miilkiyet ve giivenlik

gibi anayasal haklarinin korunmasinda ve
belgelendirilmesinde son derece 6nemli bir yere
sahiptir. Goktirk ve Uygur devletlerinde, milli
alfabe ile yazilan belgelere kadar uzanan tarihi
kayitlarimiz, Selcuklu ve Osmanli donemlerini de

icerisine alarak giiniimiize kadar ulasmistir.

Osmanli ve Cumbhuriyet donemlerinde
cesitli kurumsal ve fonksiyonel degisikliklerden
sonra kavusmus  olan

bugiinkii  yapisina

kurumumuzun tarihsel gelisimi su sekildedir:

« Istanbul'un fethinden sonra arsiv belgeleri
once Yedikule'de sonra Atmeydaninda, Topkapi
Saray’'nin insasindan sonra ise Hazine-i Amire ve
Enderun’da, 1785 yilindan itibaren ise Babiali Evrak

Mahzeninde muhafaza edilmistir.
+ 1845'de Maliye Nazir1 Safveti Pasa tarafindan
Enderun’daki tarihi

diizenlenmesine dair calisma baslatildi.

vesika ve  defterlerin

« 9 Kasim 1846’da Hazine-i Evrak binasinin insasina
ve kurulusuna dair irade yayimlandi.

« 17 Subat 1847’de, 9 Kasim 1846 tarihli Irade ile
kurulan Hazine-i Evrak Midiiriyetine Meclis-i Vala
Ikinci Katibi Hiiseyin Muhsin Efendi tayin edildi.
« 1 Ekim 1848’de Hazine-i Evrak binasinin insaati
tamamlanarak evrak nakline uygun hale getirildi.

« 13 Subat 1858de devlet ve millet hayatimi
ilgilendiren her tiirli evrakin Hazine-i Evraka
teslim edilmesi hususunda Irade yayimlandu.

« 5 Mayis 1861°de Babiali Evrak Odasi Nizamnamesi
yayimlandi.

« 1 Mart 1923te TBMM lcra Vekilleri Heyeti
Riyaseti Kalem-i Mahsus Midiirltigii idaresi altinda
Mahzen-i Evrak Miimeyyizligi kuruldu ve ayn1 yil
Cumbhuriyetin ilaniyla birlikte Mahzen-i Evrak
Miimeyyizligi Basvekalet Ozel Kalemine baglandi.

« 31 Mayis 1925’te Hazine-i Evrak Miimeyyizligi
kuruldu.

+ 18 Kasim 1926'da Hazine-i Evrak Miimeyyizligi
Basvekalet Miistesarligina baglandi.

+ 1 Haziran 1927'de Basvekalet Miistesarligina bagh
olarak Hazine-i Evrak Muavinligi kuruldu.

« 18 Mayis 1929'da Hazine-i Evrak Muavinligi

Basvekalet Muamelat

+ 20 Mayis 1933’te 2187 sayili Bagvekalet Teskilat ve
Vazifeleri Hakkinda Kanun'la Basvekalet Evrak ve

Miidirligiine baglandu.

Hazine-i Evrak Midiirligi kuruldu.

+ 19 Nisan 1937’de Basvekalet Miistesarligina bagh
Arsiv Dairesi Miidiirligi kuruldu.

+ 23 Haziran 1943 tarihli ve 4443 sayili Basvekalet
Teskilati Hakkinda
Miidiirligi kuruldu.
« 27 Subat 1982 tarihli ve 8/4334 sayili Bakanliklarin
Yeniden Diizenlenmesi ve Calisma Esaslarinin

Kanun ile Arsiv Umum

Yiriirlige Konulmas: Hakkindaki Bakanlar Kurulu
Karar1 ile Basbakanlik Teskilati Esas Birimleri
icerisinde Osmanli Arsivi ve Cumhuriyet Arsivi
Daire Baskanliklar1 kuruldu.

+ 10 Ekim 1984 tarihli ve 3056 sayili Basbakanlik

Teskilat1 Hakkinda
Kararnamenin Degistirilerek Kabulii Hakkinda

Kanun Hiikmiinde
Kanun ile Basbakanlik merkez teskilat birimi olarak
Devlet Arsivleri Genel Midirligi kuruldu.

+ 1974 yilinda Ankara Yenimahalle’de yapimina
baslanan Devlet Arsiv Sitesi, 29 Ekim 1988'de
Basbakan Turgut Ozal tarafindan hizmete acildi.

.+ 2009 yilinda Istanbul Kagithane'de yapimina
baslanan Osmanli Arsivi Kiilliyesi 2 Haziran 2013’te
Basbakan Recep Tayyip Erdogan tarafindan hizmete
acildi.

¢+ 9 Temmuz 2018 tarihli ve 703 Sayili KHK ile
Basbakanlik Merkez Teskilat: (ile birlikte Devlet
Arsivleri Genel Miidiirliigii) kapatildi.

2018
tarihli ve 1 sayih Cumhurbaskanlhigr Teskilati
Hakkinda
Cumbhurbaskanligina bagli kurum olarak kurulmus

Kurumumuz, 10 Temmuz

Cumhurbaskanligi  Kararnamesi ile
ve 16 Temmuz 2018 tarihli ve 11 sayili Devlet
Arsivleri Baskanligi Hakkinda Cumhurbaskanlig:
Kararnamesi ile gorev ve yetkilerine iliskin usul
ve esaslar diizenlenerek bugiinkii teskilat yapisina
kavusmustur.
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2020-2024 Donemi Stratejik Planinin Degerlendirilmesi

Baskanligimiz ilk stratejik planini 2020-2024
yillar1 arasinda uygulamaya koymus ve stratejik
plan izleme ile degerlendirme tablolarini dénemsel
olarak belirli araliklarla hazirlamistir. S6z konusu
plan déneminin geride kalan siiresi icerisinde, hedef
ve performans gostergelerinde hedeflenen sonuclara
biiyikk oranda ulasiimistir.

Plan doneminin diinya genelinde etkili olan
salgin hastalik siirecine denk gelen boliimlerinde
bazi performans gostergelerinde hedefe yakin seyir
izlenmesine ragmen salginin etkisini kaybetmeye
birlikte,  hedeflenen

baslamasiyla degerler

yakalanmistir.

Avyrica Biitiinlesik Arsiv Yonetim Sistemi Projesi
nedeniyle bazi faaliyetlerde yontem degisikligine
gidilmis, uygulanacak olan yeni stratejik planimizda
bahse konu Proje dikkate alinarak hedef degerler
belirlenmistir.

Kamu kurum ve kuruluslar1 ile isbirligi
cercevesinde kurumlara rehberlik ve egitim
faaliyetleri ~ yapilmistir. Plan doneminde
kurumlara yapilan rehberlik ve egitim
faaliyetlerinde hedeflenen degere ulasilmistir.

Kisisel verilerin gizliligi gozetilerek kisiler
ile devletin hak ve menfaatlerinin belgelenmesi
ve korunmasina biiyiik 6nem verilmektedir.
Kisisel bilgi iceren belge talepleri, hedeflenen
siirelerde karsilanmis ve yillik talep karsilama
hedeflerine ulasilmistir.

Baskanligimizin temel faaliyet alanlarindan
olan tasnif, restorasyon ve dijjitallestirme

alanlarinda, plan doneminin baslangicinda
belirlenen hedeflere ulasilmistir. Goriintii
kalitesinin iyilestirilmesi amaciyla yapilan

yenidencekimfaaliyetindeisehedeflenendegerin
3 kati gerceklesme yakalanmistir. Yeniden
cekim konusunda Onceden Ongoriilemeyen
durumlarin meydana gelebileceginin anlasiimasi
tizerine, uygulanacak olan yeni stratejik planda

soz konusu gostergeye yer verilmemistir.

Arastirma salonu ve belgelere uzaktan
erisim  hizmetlerimizde
sayisi, gerekse arastirmacilarin memnuniyet
diizeyinde hedeflenen degerlere tam olarak

gerek  kullanict

ulasilmis olup, uygulanacak olan yeni stratejik
planda memnuniyet diizeyini 6lcmeye yonelik
gostergelere agirlik verilmistir.

Sergi, tanitim ve yayin faaliyetlerinde ise,
plan donemine denk gelen yillarda tanitim ve
sergi faaliyetlerinde salgin hastalik kaynakli
olarak kapanmalar yasanmis, kitap ve siireli
yayin sayisinda ise hedef asilmistir.

Modern arsivciligin ~ gerektirdigi
kaynaklar1 ve mali kaynaklarin etkin kullanimi
konusunda ise; hizmet ici egitimler, mali
yonetim ve kontrol sisteminin olusturulmasina

insan

y6nelik eylem planlari, plan déneminin basinda
hedeflendigi sekilde tamamlanmis ve kurumsal
gelismenin
adimlar atilmustir.

saglanmasina  yonelik  6nemli

Mevzuat ile Baskanhigimiza verilen gorevlerin
yani sira, mevcut ¢cevre sartlari, riskler ve iist politika
dikkate

alindiginda, uygulanmakta olan stratejik planda yer

belgelerinden gelen sorumluluklar da
alan stratejik amaclarin yeni planda da yer almasinin
uygun olacag1 degerlendirilmistir. Ancak, stratejik
hedef ve performans gostergesi diizeyinde degisiklik
ihtiyaci bulundugundan, bu alanlarda iyilestirmelere
gidilmistir. Yeni planda, onceki planda yer alan
performans  gostergelerinden, Baskanligimizin
dogrudan kontrolii altinda olmadig1 degerlendirilen
caikti gostergelerine yer verilmemistir. Bunlarin
yerine, sunulan hizmetlerin sonucunda ortaya ¢ikan
etkileri iceren sonu¢ gostergelerine ve hizmetten
yararlananlarin beklentilerinin karsilanma diizeyini
gosteren kalite gostergelerine agirlik verecek sekilde

yeni gostergeler belirlenmistir.
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Ust Politika Belgelerinin Analizi

Oncelikli olarak 12. Kalkinma Plani, Orta Vadeli Program ve Cumhurbaskanhg: Yillik
Programinda Baskanligimiz gorev alanlari ile ilgili belirlenmis olan tist politika belgelerinin analizi

asagida yer almaktadir.

Tablo 4 Ust Politika Belgesi Analizi Tablosu

Ust Politika

Ilgili B6liim/

Verilen Gorev/ihtiyaclar

Belgesi

On Tkinci Kalkinma
Plani (2024-2028)

Referans

Diizenleyici,
Denetleyici ve
Giivenilir Kamu
Yonetimi

Diizenleyici,
Denetleyici ve
Giivenilir Kamu
Yonetimi (108, 109)

Uluslararasi 6lcekte kamu yonetimindeki gelisme ve
egilimler de dikkate alindiginda, dijital déniisiimii kurumsal
yapisi ve personel rejimiyle icsellestirmis, e-devlet

omurga altyapisini sosyoekonomik gelismenin merkezine
konumlandirmis ve paydaslariyla isbirligi icerisinde siireci
yiriiten kamunun hizmet sunumunu djjitallestirmesi
egilimi s6z konusudur.

e-devlet calismalar1 ceyrek asra yakin bir siiredir iilkelerin
ve uluslararasi kuruluslarin giindeminde olup zaman
icerisinde  oncelikler giincellenmektedir.
uluslararasi toplumun e-devlet yaklasimi “bilgi ve iletisim

Giiniimiizde

teknolojilerinin kamu hizmet sunumunda etkin sekilde
kullanim1” olarak tarif edilen baslangic cercevesinden
kullanic1 deneyimi ve katiliminin dncelikler arasina dahil
edildigi bir anlayisa dogru genislemistir.

Kiiresel Gelismelerin
Tirkiye Etkilesimi
(158)

Tirkiye kiiltiirel zenginligi ve tarihi derinligi sayesinde
bolgesel ve kiiresel capta etki ve cekim merkezi olma
potansiyeline sahiptir. Tirk kiiltiirtiniin tanitimi ve milli
kiiltiir endiistrisinin uluslararasi pazarlara ulasmas1 ve
uluslararas1 diizeyde rekabetciligin saglanabilmesi icin
daha etkin bir kiiltiirel diplomasi yiiriitilmesi ihtiyac
stirmektedir.

2053 Yilinda Ttrkiye
(283)

fleri teknolojilerin kullanimiyla kiiltiirel mirasimiz yeni
nesillere saglkli ve giivenilir araclarla aktarilacak ve
kiillttirimtizii koruyan, yeniden {ireterek gelistiren tiim
unsurlarin tanitimina yonelik iletisim calismalar1 kiiresel
Olcekte yapilarak itilkemiz kiiltiir ekonomisinde diinyanin
6nde gelen tilkelerden biri olacaktir.

Kiiltiir ve Sanat (779)

Kiltir ve sanat mirasimizin zenginlik ve cesitliliginin
korunup gelistirilerek gelecek nesillere aktarilmasi, milli
kiiltiir ve kadim medeniyetimizin ortak degerleri etrafinda
toplumsal biitiinliigiin ve dayanismanin giiclendirilmesi,
killtir ve sanat toplum genelinde
cok boyutlu etkisinin

faaliyetlerinin
yayginlastirilarak  kalkinmadaki
artirilmasi temel amacgtir.

Djjital Devlet (963)

Djjital kamu hizmetlerinin tasarimi ve sunumu, siirecler
yeniden yapilandirilarak iyilestirilecektir.
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Kamu yonetiminin etkinlestirilmesi ve kamu
hizmetlerinin gelistirilmesinde dijital teknolojilerden
en {ist diizeyde faydalanilacaktir. Bu baglamda,
kamuda dijital teknolojilerin kullaniminda yenilikciligi
ve tedarik etkinligini artirmak ve veriden deger
iretmek {izere bulut bilisim ve acik kaynak kodlu
yazilmlarin kamuda kullanimi yayginlastirilacak,
kamunun genelini kapsayan etkin bir veri yonetisimi
mekanizmasi olusturulacaktir.

Orta Vadeli Program | Dijital Doniisiim
(2024-2026) (9. Boliim)

Yurt icinde ve disinda somut ve somut olmayan
kiiltiirel mirasimizin korunmasina yonelik
restorasyon, sayisallastirma ve envanter calismalarina
devam edilmistir. Restorasyon calismalarinda tek eser
Olceginden tematik projelere dogru daha biitiinciil
bir anlayisa yonelme goézlenmektedir. Sayisallastirma
calismalar1 tamamlanan yazma eserler internet
ortaminda faydalanicilarin  erisimine  acimustir.
Kiiltiir ve sanat mirasimizin zenginlik ve cesitliliginin
korunup gelistirilerek gelecek nesillere aktarilmasi,
milli kiiltiir ve kadim medeniyetimizin ortak degerleri
etrafinda toplumsal bitlinliigiin ve dayanismanin
giiclendirilmesi, kiiltiir ve sanat faaliyetlerinin toplum
genelinde yayginlastirilarak kalkinmadaki cok boyutlu
etkisinin artirilmasi temel amactir.

Cumhurbaskanligi Kiiltiir ve Sanat
Yillik Programu (2.3.11)
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Program - Alt Program Analizi

Baskanligimiz stratejik plani ile performans bazli program biitce entegrasyonu kapsaminda gerekli
calismalar ve analizler gerceklestirilmis olup Kurumumuz faaliyetleri ve hizmetleri hem stratejik planda
hem de performans bazli program biitce sisteminde 3 farkli alana boliinerek takip edilmektedir.

Baskanligimiz Program-Alt Program iliskisine yonelik tablo asagida yer almaktadir.

Tablo 5 Program Alt Program Tablosu

Program Alt Program Tespitler ihtiyaclar
Bilgi ve Iletisim Kamuda Bilgi ve Belge
Programi . Yo6netimi Alt Programi Alt program
Belge yonetimi ve 5;111:::;1;;31&1 ve Belge l;apsamlnda to;.)lamda'4 kapsamlnc'lal'
arsiv hizmetleri arkli hedef belirlenmis gerceklestirilen
alaninda standartlar ile | Belge ve bilgi yonetimi olup, hedeflerin diizenli izleme ve
gerekli usul ve esaslar |alaninda arastirma yapmak olarak izleme ve degerlendirme
hazirlanarak, etkin veya yaptirmak, rehberlik, degerlendirme faaliyeti faaliyetlerinin
bir belge yonetimi ve | egitim ve sertifikasyon gerceklestirilmistir. bilgilendirme
modern arsivcilik alt | hizmetlerini sunmak, S6z konusu hedeflerin toplantilarinin
yapisi olusturularak  |yerli, yabanci kuruluslar gerceklesmesinde asgari sikhiginin
arsiv belgelerinin tek | ve iiniversitelerle isbirligi diizeyde pozitif bir sapma | arttinlmasina
bir sistem iizerinden  |yapmak. gerceklesmekle birlikte ihtiyag
kolay ve hizli erisimi hedeflere ulasilmada bir bulunmaktadir.
saglanacaktir. sikint1 yasanmamaktadur.
. e Arsivlerin Yonetimi ve
Milli Kiiltiir ﬁ;:;’i:lsrzlz?::ml V€ | Hizmete Sunumu Alt Alt program
Programi Programi kapsaminda 5 kapsaminda
Osmanls ve Milli hazinelerimizden fairkh h?dlif belirl;:lnrglifs1 . gelrceklegtirilen
Cumbhuriyet donemine sayllan arsiv belgelerini 3"up’ Si'ozl Onlll'sul heve ilz ?mf Ved'
ait belgelerin gelecek nesillere saglikli duvzenl 1 od‘?lra le e;ne Ze fegl.er 31 1rme
tasnif, restorasyon bir sekilde ulastirmak egerk?n t%r]ile i 3‘:" o b%il 1'}lre c?'rmm
ve dijitallestirme maciyla; giiniin teknolojik | & h 0 hedefler coplantilarin:
tomalarna devam imkanlarindan da oz l(;;lusu e ; erin 015 antilarinin
edilerek, arsivler faydalanarak kamuoyuna Zgl'e'rge desme's'?; be' . . ttlgllnln
ara§t1rm,ac1larm giivenli, kaliteli ve hizh uzeyk e pozitif bir sapma | arttiriimasina
. . erisilebilen arsiv hizmeti gerceklesmekle birlikte ihtiyac
hizmetine sunulacaktir. sunmak hedeflere ulasilmada bir bulunmaktadir.
. sikint1 yasanmamaktadir.

Baskanh.g.u? gene.l idari Alt program

Yonetim ve Destek Ust Yonetim, Idari ve Mali islemleri isin belirlenen kapsaminda
. alt program kapsaminda B et

Programi Hizmetler o . herhangi bir ihtiyag¢

herhangi bir sikinti ile

bulunmamaktadir.
karsilasiilmamustir.

Faaliyet Alanlarimiz, Uriin ve Hizmetlerimiz

Yaptigimiz analiz sonucunda, Baskanligimizin faaliyet alanlar1 8 ana baslik altinda birlestirilmis,
sundugumuz iiriin ve hizmetler de bu basliklar altinda belirlenmistir.
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Tablo 6 Faaliyet Alanlar1 ve Uriin/Hizmetler Tablosu

Faaliyet Alan1 Uriin/Hizmetler

1. Belge ve arsiv yonetim siireclerini belirlemek ve bu siireclere yonelik
rehber hazirlamak,
2. Kurumlarin dosya ve saklama planlarini olusturmalarini saglamak ve
bunlar1 onaylamak,

A- Kamu Kurum

ve Kuruluslarinda
Rehberlik ve Denetim
Hizmetleri

3. Rehberlik, egitim ve sertifikasyon hizmeti vermek,
4. Yikiimli kurumlarin belge yonetimi ve arsiv faaliyetlerini denetlemek.

B- Tespit ve
Degerlendirme
Faaliyetleri

1. Arsivsel degerlendirmeler yapilarak arsiv belgelerini tespit etmek ve arsiv
(belgesi) envanteri olusturmak,

2. Arsiv belgelerinin mevzuata ve arsivsel tanimlama standartlarina gére
Baskanlhiga transferini saglamak.

C- Muhafaza ve Bakim
Hizmetleri

1. Arsiv belgelerini (materyal tiirii, tastyic1 kayit ortami1 ve yontemine gore
degisebilir) uygun ortam ve kosullarda saklamak,

2. Arsiv belgelerini teknolojik olanaklar dogrultusunda standart kopyalama
teknikleri kullanarak dijjital ortama aktarmak,

3. Yipranmus arsiv belgelerini kondisyonunu artiracak miidahalelerde
bulunmak ve restore etmek.

C- Kayit ve Tanimlama
Faaliyeti

1. Arsiv fon ve koleksiyonlarini, serilerini, dosyalarini/klasérlerini ve
belgelerini diizenlemek ve tanimlamak,

2. Diizenleme ve tanimlama islemi biten fonlari/koleksiyonlar1 ve serileri
kontrol etmek, tanitic1 dokiimanlar hazirlayarak arastirma hizmetine
sunulur hale getirmek.

D- Arastirma
Hizmetleri

1. Kisi ve devlet haklarini belgelemek, gerektiginde bu belgeleri dogrulamak
ve onaylamak,

2. Bilgi ve belge taleplerini karsilamak,

3. Arastirmacilarin calisma konularina gére arsiv kaynaklarina
erismelerinde danisma hizmeti vermek.

E- Dis Iliskiler ve
Tanitim Hizmetleri

1. Arsivcilikle ilgili yayin yapmak.

2. Belge yonetimi ve arsivcilik alaninda yiikiimliilerle, {iniversiteler ve
yabanci kuruluslarla isbirligi yapmak.

3. Arsiv belgelerinin tanitilmasi icin sergi ve miize faaliyeti yiiriitmek,
4. Thtisas kiitiiphanesi olusturmak.

F- Bilisim Hizmetleri

1. Arsiv faaliyetlerinin elektronik ortamda yiiriitiilmesini saglayacak bilisim
altyapisini kurmak ve isletmek.

G- Danisma, Denetim
ve Yardimc1 Hizmetler

1. Mali Yonetim ve Destek Hizmetlerini karsilamak
2. I¢ Kontrol ve Mali Kontrol Hizmetlerini gerceklestirmek
3. Personel ve Hukuk islemlerini yiirtitmek

4. Danismanlik ve Egitim Hizmeti vermek

Paydas Analizi

Ic ve dis paydaslarimiz analiz edilerek onceliklendirilmis ve Baskanligimiz hizmet ve
tiriinleri ile iliskilendirilerek asagidaki tablolarda ozetlenmistir.
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Tablo 7 Paydas Analizi Tablosu

ic Paydas/

Onem Etki -- iee
Paydas Adi Dis Derecesi  Derecesi Onceligi

Paydas

1 | T.C. Cumhurbaskanligi Di1s Paydas Onemli Etkili Oncelikli
2 | Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Baskanlig1 D1s Paydas Onemli Etkili Oncelikli
3 | T.C. Danistay Baskanligi Di1s Paydas Onemli

4 | T.C. Yiiksek Se¢im Kurulu Bagkanligi Di1s Paydas Onemli

5 | T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 Dis Paydas Onemli

6 | T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 Di1s Paydas Onemli Etkili Oncelikli
7 T.C. C?VI‘C, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Dis Paydas Onemli

Bakanlig1

8 | T.C. Disisleri Bakanligt Di1s Paydas Onemli Etkili Oncelikli
9 | T.C. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig1 Dis Paydas Onemli

10 | T.C. Genglik ve Spor Bakanlig1 Di1s Paydas Onemli

11 | T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1 Dis Paydas Onemli Etkili

12 | T.C. igisleri Bakanlig1 D1s Paydas Onemli Etkili Oncelikli
13 | T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig Di1s Paydas Onemli Etkili

14 | T.C. Milli Egitim Bakanlig Dis Paydas Onemli Etkili

15 | T.C. Milli Savunma Bakanlig: Dis Paydas Onemli Etkili Oncelikli
16 | T.C. Saglik Bakanlig1 Dis Paydas Onemli

17 | T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 Di1s Paydas Onemli Etkili

18 | T.C. Tarim ve Orman Bakanlig1 Dis Paydas Onemli

19 | T.C. Ulagtirma ve Altyap1 Bakanligt Di1s Paydas Onemli Etkili Oncelikli
20 | Diyanet isleri Bagkanlig D1s Paydas Onemli

21 | Dijital Doniisiim Ofisi Bagkanligt D1s Paydas Onemli Etkili Oncelikli
22 | Savunma Sanayii Baskanlig Dis Paydas Onemli Etkili Oncelikli
23 Atatiirk {(iiltiir, Dil ve Tarih Yiksek Kurumu Dis Paydas Onemli Eikili

Baskanligi

24 | Tirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Bagskanligi | Dis Paydas Onemli Etkili Oncelikli
25 | Tiirk Tarih Kurumu Baskanligi Dis Paydas Onemli Etkili Oncelikli
26 | Tiirkiye Yazma Eserler Kurumu Bagkanligi Dis Paydas Onemli Etkili

27 | T.C. Vakiflar Genel Miidiirliigii D1s Paydas Onemli Etkili Oncelikli
28 E‘;?giilél lmidlse ve Al Mgy | g m oy | el Etkili | Oncelikli
29 | Tirkiye Istatistik Kurumu Bagkanligi Di1s Paydas Onemli Etkili Oncelikli
30 Et;;lf{g/nehéfnsan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Io)s el Onemli Eikili

31 | Tapu ve Kadastro Genel Miidiirligii Dis Paydas Onemli Etkili Oncelikli
32 | Ankara Universitesi Di1s Paydas Onemli Etkili

33 | Gazi Universitesi Di1s Paydas Onemli Etkili Oncelikli
34 | Hacettepe Universitesi Di1s Paydas Onemli Etkili

35 | Tiirkiye Belediyeler Birligi Di1s Paydas Onemli

36 | PTT Di1s Paydas Onemli Etkili

37 | Tiirksat A.S. D1s Paydas Onemli Etkili Oncelikli
38 | Kuzilay Genel Miidiirliigii D1s Paydas Onemli Etkili Oncelikli
39 | Vatandaslar Di1s Paydas Onemli Etkili Oncelikli
40 | Arastirmacilar Dis Paydas Onemli Etkili Oncelikli
41 | Protokol Yapilan Ulkeler Dis Paydas Onemli Etkili

42 | ICA/Uluslararas1 Kuruluslar/AB Kurulusglari Di1s Paydas Onemli

43 | Kurum Calisanlari I¢ Paydas Onemli Etkili Oncelikli
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I¢ Paydas Analizi

Baskanligimiz Ankara ve [stanbul birimlerinden toplam 60 kisilik bir 6rneklem ile i¢
paydas anket calismasi1 yapilmistir. ic paydaslarin goriisleri alinirken amac olarak Baskanligimizin
personele sundugu fiziki ve sosyal imkanlara iliskin goriis, 6neri ve elestiriler ile iiriin ve hizmet
sunumunun kalitesinin artirilmasina yonelik degerlendirmeler esas alinmistir. Bu kapsamda,
katilimcilara 38 adet soru setinden olusan anket sorulari, fiziki ortamda sunulmus ve katilimecilarin
goriisleri alinmistir. Anket, calisanlarin verilen 6nermelere hangi oranda katilip katilmadiginin
degerlendirilmesini kapsamaktadir. Onermelerde “Kesinlikle Katilriyorum”, “Katiliyorum”, Kismen
Katiliyorum”, “Katilmiyorum”, “Kesinlikle Katilmiyorum” ve “Fikrim Yok” seceneklerinden uygun

olani isaretlemeleri istenilmis olup, ¢ikan sonuclara gore istatistiki veriler elde edilmistir.

Katilimcilara yoneltilen 38 sorudan olusan anket sonuclari, alt konulari itibariyle bes ayr1

kategoriye ayrilmis olup, ¢cikan sonuclar asagidaki 6zet tabloda yer almaktadir.

Tablo 9 Kurulus ici Analiz

Olumlu Goriis Olumsuz Goris
Yonetim % 77 %23
Calisanlar %76 %24
Hizmetler %76 %24
Birimler Aras: iliskiler %65 %35
Paydas lliskileri %78 %22
Genel Degerlendirme %74 %26
Dis Paydas Analizi

Dis paydas analizi; Baskanhigimizin faaliyet, tiriin ve hizmetleriyle ilgisi olan,
Baskanligimizca yiiriitiilen faaliyetleri dogrudan veya dolayli olarak etkileyen dis paydaslarimizin

katkilariyla gerceklestirilmistir.

Baskanligimizin Dis Paydas Analizi, 43 farkli kurum ve kurulusla birlikte Baskanligimiz
arastirma salonlarinda arastirmacilara anket diizenlenerek toplamda 220 katilmac ile
olusturulmustur. Bu calismada katilimci bir yaklasim benimsenmis, paydaslarimizin goriis, 6neri
ve beklentilerinin Baskanligimizin 6niimiizdeki dénemde yiiriitecegi faaliyetlerde azami 6lciide

g6z dniine alinmasi1 amaclanmistir.
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Bu calismamiza katilan kurum ve kuruluslar asagida yer almaktadir:

T.C. Cumhurbaskanlig:

Ttrkiye Buyiik Millet Meclisi Bagskanlig:
T.C. Danistay Baskanlig:

T.C. Yiiksek Secim Kurulu Bagkanlig:
T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig
T.C. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanlig
T.C. Disisleri Bakanlig:

T.C. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig1
T.C. Genglik ve Spor Bakanlig:

T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1

T.C. Icisleri Bakanhg1

T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig:

T.C. Milli Egitim Bakanlig1

T.C. Milli Savunma Bakanlig:

T.C. Saglik Bakanlig1

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlig

T.C. Tarim ve Orman Bakanlig:

T.C. Ulastirma ve Altyap1 Bakanlig:

Diyanet Isleri Baskanlig

Dijital Déntistim Ofisi Baskanligt

Savunma Sanayii Bagkanlig:
Atatiirk Kiiltiir, Dil Ve Tarih Yiiksek Kurumu Baskanlig:
Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanlig

Tiirk Tarih Kurumu Baskanligi

Tiirkiye Yazma Eserler Kurumu Baskanlig1

T.C. Vakiflar Genel Midiirligi

Yurtdis: Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanlig:
Tiirkiye [statistik Kurumu Baskanlig

Tiirkiye Insan Haklar: ve Esitlik Kurumu Baskanlig
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Arastirmacilar

Ankete katilan katilimcilarin %97’si Devlet Arsivleri Baskanligi'min sunmus oldugu
hizmetler ile ilgili herhangi bir problem yasamadigini, %88'’i personelin niteliginin iyi oldugunu,
%93’ Kurum/Kuruluslar ile yiiriitillen ortak calismalarin koordinasyonunda ve isbirliginde
etkin olundugunu, %96’st Kurum/Kuruluslarinin ihtiyac ve beklentilerini dikkate alinarak
coziimler iiretildigini, %85’e yakini genel olarak Baskanligimizin hizmetlerini basarili bulduklarini
belirtmistir.
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Kurulus ici Analiz

Kurum kiiltiiriinii ve calisan memnuniyetini analiz etmek amaciyla goris, beklenti ve
Onerilerin yer verildigi 23 adet sorudan olusan is paydas anketi diizenlenmistir. Fiziki ve elektronik
ortamda diizenlenen anket, Kurumumuz Ankara ve [stanbul birimlerinde gérev yapan 50 personel

tarafindan doldurulmustur.

Anket, calisanlarin verilen Onermelere hangi oranda katilip katilmadiginin yiizde
olarak dokiimii biciminde degerlendirilmistir. Onermelerde “Katilmiyorum” ve “Kesinlikle
Katilmiyorum” cevaplar1 olumsuz goriisii, “Katiliyorum” ve “Kesinlikle Katiliyorum” ise olumlu
goriisii ifade ederken “Fikrim Yok” cevaplarinin yiizdeleri yansitilmamistir. “Fikrim Yok” seklinde
cevaplanan Onermeler iyilestirilmesi gereken alanlar olarak degerlendirilmistir. Sonugclar rapor

haline getirilerek hazirlik siirecinin tamaminda dikkate alinmistir.

Personel tarafindan verilen cevaplar 9 ayr1 baslik altinda toplanmis elde edilen sonuclar,

asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 10 Kurulus ici Analiz Tablosu

Olumlu Goriis Olumsuz Goriis
1 Aidiyet ve Memnuniyet %80 %20
2 Etik Degerler %65 %35
3 Yetkinlik %69 %31
4 Liyakat %71 %29
5 Calisma Ortami %88 %12
6 Kurum Ici Iletisim %74 %26
7 Paydaslarla iliskiler %70 %30
8 Stratejik Yonetim %77 %23
9 Odiil ve Ceza Sistemleri %73 %27
Genel Degerlendirme %74 %26

S6z konusu analizden elde edilen veriler 1s181nda, Baskanlikta calisan personelin aidiyet ve
memnuniyet konusunda genel olarak olumlu bir tutum sergiledigi gériilmektedir. Bu durum ayni
zamanda, ¢calisanlarin kuruma baglhilik diizeyinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Baskanligin etik
degerleriyle ilgili olarak tiim personelin bilgilendirilme ile i¢sellestirme konusunda iyilestirmeler
yapilmasi gerektigi degerlendirilmektedir. Personelin Kurum faaliyetlerini gerceklestirmesindeki
yetkinlik diizeylerinin tatmin edici oldugu gozlenmektedir. Liyakat ve &diil/ceza sistemleri,
calisanlarin performanslarinin degerlendirilmesi ve tesvik edilmesi a¢isindan olumlu bir tabloyu
yansitmaktadir. Diger taraftan, calisma ortami ve kurum ici iletisim konularinda yiiksek oranlar,
isbirligi ve iletisimin giiclii oldugunu gostermektedir. Paydaslarla iliskilerde de olumlu bir durum
gozlemlenmektedir. Stratejik yonetimdeki yiiksek oranlar, kurumun gelecege doniik planlarini
etkili bir sekilde uyguladigini gostermektedir. Genel anlamda, bu verilere dayali olarak, Baskanligin
saglam bir temel ile daha fazla gelisme potansiyeline sahip oldugu sonucuna ulasilabilmektedir.
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Teskilat Yapis1

Devlet Arsivleri Baskanligi dokuz daire baskanligi ve bir 6zel kalem miidiirliigiinden
olusur. Bu birimlerden Destek Hizmetleri, Muhafaza ve Bakim ile Dis Iliskiler ve Tanitim Dairesi
Baskanliklar1 Istanbul'da; Personel ve Egitim, Strateji Gelistirme, Bilgi Islem ve Elektronik Arsiv,
Belge Tespit ve Degerlendirme, Cumhurbaskanligi Arsivi ile Tasnif ve Arastirma Hizmetleri

Dairesi Baskanliklar1 ve Ozel Kalem Miidiirliigii Ankara'da faaliyet gostermektedir.

Sekil 1 Baskanlik Teskilatinin Organizasyon Semasi

Devlet Arsivleri
Baskani

Ozel Kalem
Miidiirlugii

Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisi
(Ankara) (istanbul)

Muhafaza ve Bakim
Cumhurbaskanhig: Arsivi

Dairesi Baskanlig:

Dairesi Baskanlig1

Destek Hizmetleri

Belge Tespit ve

Degerlendirme Dairesi Dairesi Baskanhig:

Baskanlig:
Dss iliskiler ve Tanitim

Tasnif ve Arastirma Dairesi Baskanlig1
Hizmetleri

Dairesi Baskanlig:

Bilgi islem ve
Elektronik Arsiv
Dairesi Baskanlig:

Personel ve Egitim
Dairesi Baskanlig1

Strateji Gelistirme
Dairesi Baskanlig:
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Insan Kaynaklar1 ve Yetkinlik Analizi

Baskanligimiz, insan kaynaklar: yonetimi alaninda stratejik bir yaklasim benimsemektedir.
Bu yaklasim, asagidaki temel ilkeleri icermektedir:

« Kurum, calisanlarin ihtiyaclarina ve gereksinimlerine 6ncelik vermekte ve calisan
memnuniyetini artirmay1 hedeflemektedir.

. Insan kaynaklar1 yonetimi, kurumsal yonetim yapis1 icinde etkili bir sekilde entegre
edilmekte ve organizasyonun stratejik hedeflerini desteklemektedir.

. Insan kaynaklar1 politikalari, kurumsal kiiltiire uygun olarak tasarlanmakta ve
uygulanmaktadir.

« Insan kaynaklari, organizasyonun stratejik hedeflerini desteklemek icin bir arac olarak
kullanilmakta ve siirekli olarak gozden gecirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Bu ilkeler dogrultusunda, Devlet Arsivleri Baskanligi, calisanlarinin en iyi sekilde
yonetilmesini ve tarihi mirasi koruma gorevini daha etkili bir sekilde yerine getirmesini saglamay1
amaclamaktadir.

Devlet Arsivleri Baskanligi kadrolarinin hizmet siniflarina gére dagilimini gosteren tablo
asagida yer almaktadir.

Tablo 11 Devlet Arsivleri Baskanligi Kadrolarinin Hizmet Siniflarina Goére Dagilimi

Hizmet Sinifi Dolu Kadro Bos Kadro Toplam Kadro
Genel Idari Hizmetler 435 705 1140
Yardimci Hizmetler 9 11 20
Avukatlik Hizmetleri 1 2 3
Teknik Hizmetler 101 22 123
Saglik Hizmetleri 2 1 3
TOPLAM 548 741 1289

Devlet Arsivleri Baskanliginda gorev yapan sozlesmeli, siirekli isci ve gecici personel
sayilar1 gosteren tablo asagida yer almaktadir.

Tablo 12 Devlet Arsivleri Baskanliginda S6zlesmeli, Siirekli Isci ve

Gecici Personel Sayilar:

Sozlesmeli Personel Siirekli Isci Gecici Personel

108 241 9 358

Devlet Arsivleri Baskanliginin Ankara’da bulunan hizmet birimlerinde calisan personel,
Baskanlhik personelinin yaklastk olarak %44’{inii; Istanbul'da yer alan hizmet birimlerinde
calisan personel ise yaklasik olarak %56’sin1 olusturmaktadir. Baskanligin kadrolu ve s6zlesmeli
personelinin %901 6n lisans ve {istii diizeyde egitim durumuna sahiptir. Lise ve alt diizeyde egitim
durumuna sahip personel sayis1 ise 64'tiir. Diger taraftan kadrolu ve s6zlesmeli toplam personelin
%72’si erkek, %281 kadindir.

Baskanligin kadrolu ve sézlesmeli kadrolarda istihdam ettigi personelin yaklasik %13"i
60 yas tizerindedir. Kurumun mevcut is yiikii, gelecekte gerceklestirmeyi 6ngordiigii faaliyetlerin
yogunlugu ve teskilat yapisi dikkate alindiginda Stratejik Plan donemi icerisinde ihtiya¢ duyulan
kadrolarda personel istihdami gerceklestirilmesinin gerekli oldugu degerlendirilmektedir.

Stratejik planlama calismalar1 gercevesinde Kurumda gerceklestirilen Insan Kaynaklari
Yetkinlik Analizi sonuclarina gore, personelin mevcut gérevlerinde genellikle yeterli yetkinliklere
sahip oldugu belirlenmistir. Bununla birlikte personelin goérevlerini daha iyi bir sekilde yerine
getirmelerine ve organizasyonun stratejik hedeflerine daha etkili bir sekilde katkida bulunmalarina
yardimci olacak sekilde hizmet ici egitimle desteklenmesi gerektigi degerlendirilmektedir.
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Kurum Kiiltiirii Analizi

Devlet Arsivleri Baskanliginin kurum
kiilltirti, Baskanligin is siireclerini gozden
gecirmeyi, temel degerlerini ve davranis
normlarini belirlemeyi, giiclii ve zayif yonlerini

degerlendirmeyi, misyon ve vizyonunu
anlamayi, ic ve dis paydaslarla iliskilerini
degerlendirmeyi, iletisim olanaklarini

arttirmayi, degisim ihtiyaclarini belirlemeyi ve
daha etkili calismasina katkida bulunmayi ana
deger olarak benimsemistir.

Bu baglamda, ise ve kuruma duyulan
baglilik, isbirligi, bilgi akisi, 6grenme siirecleri,
iciletisim, paydas iliskileri, degisime adaptasyon
ve stratejik yoOnetim gibi temel konularda
analizler gerceklestirilmistir.

Devlet Arsivleri Baskanligi'nin yapilan
analizler = dogrultusunda mevcut
kiiltiirtiniin, genel kabul gormiis ve islevsel
degerlere sahip oldugu sonucuna varilmistir.
Bu degerler, kurumsal kimlik ve geleneklerin
olusmasina katki saglamis ve kurumun temel
dayanak noktalarini olusturmustur.

Fiziki Kaynak Analizi

Devlet Arsivleri Baskanligi, Ankara ili
Yenimahalle ilcesinde bulunan Cumhuriyet
Arsivi ve Ergazi Yerleskesi ile [stanbul ili
Kagithane ilcesinde bulunan Osmanli Arsivi

kurum

Tablo 14 Ergazi Yerleskesi Kullanilan
Alanlar Tablosu

Kapali Alan Sayis1 Alani (m?)
Miiracaat 1 25
Calisma Odasi 8 92
Depolar 9 2.011
Yemekhane 1 39

Toplam 19 2.167
Cumhuriyet  Arsivi  Yerleskesinde;

Biitiinlesik Arsiv Yonetim Sistemi Projesi
kapsaminda ihtiya¢ duyulan veri merkezi icin
uygun bir alana ihtiya¢ duyuldugu, hali hazirda
aktif bir bicimde kullanilan arastirma salonu ile
konferans salonunun arsivcilik standartlarini
karsilamada istenilen diizeyde olmadigi icin
revize edilmesi gerektigi, Baskanligin artan
is hacmi ve kapsamindaki kurulus sayisinin
getirmis oldugu personel ihtiyacini karsilayacak
calisma alanlarinin yetersiz oldugu tespit
edilmistir. Bu dogrultuda da 2021/14 sayih
Tasarruf Tedbirleri Genelgesi temel alinarak
mevcut yapr stokunda s6z konusu tespitlere
cevap verebilecek etkin, etkili ve verimli bir
bakim ve onarim faaliyetinin yiirtitiilmesinin
gerektigi degerlendirilmektedir.

Tablo 15 Osmanli Arsivi Kiilliyesinde
Kullanilan Alanlar Tablosu

Killiyesinde  hizmetlerini  siirdiirmektedir.
Devlet Arsivleri Baskanligit Cumhuriyet Arsivi Kapali Alanlar Sayis1  Alani (m?)
Yerleskesi 70.952 m2 alan iizerinde 38.210 m2 | Konferans Salonu 1 1.300
kapal alana, Ergazi Yerleskesi 22.279 m? alana, | pyaye Alam: 1 1.900
Osmanl Arsivi Kiilliyesi ise 131.922 m? alan | pro,eg ergi Alam 1 1.600
o 4 oh
tizerinde 122.000 m? kapal1 alana sahiptir. Arastirma Salonu ] 1750
Tablo 13 Cumhuriyet Arsivi Yerleskesi Calisma Odas 400 30.000
Hizmet Binasi Kullanilan Alanlar Tablosu Depolar 109 41.260
Kapali Alanlar Sayis1 Alan (m?) Garaj 2 9.860
Konferans Salonu 1 148 Yemekhane 1 1.500
?ra@ltlrmaé Slalonu ; ‘1‘%‘5‘ Ortak Kullanim Alanlar 32.830
oplant1 Salonu
Calisma Odas1 131 3.211 Toplam 517 122.000
gsgzlﬁane 415 26212 g 0 Osmanli Arsivi Kiilliyesi, sahip oldugu
Baski Odast 1 52 modern binalari, konferans salonu, fuaye alani,
Veri Merkezi 1 20 arastirma salonu ve depolaryla giliniimiiz
Garaj ve Kazan Dairesi 1 1.032 ihtiyaclarina cevap vermektedir.
Ortak Kullanim Alanlari - 6.958
Toplam 201 38.210 Baskanligin  Miilkiyetinde bulunan
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Tablo 16 Baskanligin Miilkiyetinde
Bulunan Araclar Tablosu

Cinsi Model Yili Markasi
Binek 2015 Ford
Minibiis 2004 Ford
Minibiis 2004 Ford
Minibiis 2004 Ford
Minibiis 2009 Volkswagen
Minibiis 2013 Volkswagen
Kamyon 1992 fveco
Kamyon 2010 Ford
Kamyon 2021 [veco

Baskanligin uhdesinde bulunmakta olan
kamyon ve minibiis sayis1 Kurumun yiiriittiigii
faaliyetleri gerceklestirmede ihtiyaca cevap
vermektedir. Baskanligin is yiikii, personel
sayis1 ve teskilat yapisi goz oniine alindiginda
hizmet aracina ihtiya¢c duymaktadir. Ancak bu
ihtiyac gerceklestirilen fayda maliyet analizleri
neticesinde kiralama suretiyle karsilanmaktadir.

Teknoloji ve Bilisim Altyapisi
Analizi

Devlet Arsivleri Baskanligi paydaslarina
sundugu hizmetler c¢ercevesinde yenilikci
ve gelisen teknolojilerle giivenli, etkin
ve verimli bir bilisim altyapisi olusturma
vizyonu ile hareket etmektedir. Arastirmaci
ve kullanicilarin sunulan hizmetlere kolay
erisim saglayabilmesi amaciyla, yazilimlarin
kullanict dostu ara yiizle tasarlanmasi, giincel
teknolojilerle gelistirilmesi, hizli ve sorunsuz
olmasi hedeflenmektedir.

Kurumsal faaliyetler elektronik ortama
tasinarak modern arsivcilik alaninda 6ncii
bir kurum olma yolunda calismalar devam
etmektedir. 2024 yili icerisinde Biitiinlesik
Arsiv Yonetim Sistemi Projesinin (BAYS) ilk
fazi tamamlanacak olup Ankara ve Istanbul
yerleskelerinde kullanilmakta olan farkli
sistemler acik kaynak platformda tek bir sistem
iizerinde birlestirilerek arastirmacilara daha
kaliteli hizmet verilecektir. BAYS Projesinin
II. Fazi ile birlikte yiikiimlii kurumlarla iliskili
faaliyetleri gelistirmek icin bilisim alt yap:
calismalarinin yapilmasi ile bu ¢alismanin tabii

N B 2024-2028 DONEMIi STRATEJIK PLANI B

ihtiyac1 olan donanim ve yazilim ihtiyacinin
bulundugu tespit edilmistir. Bununla birlikte
Kurumlarin elektronik ortamda devredecegi
belgeleri depolamak amaciyla mevcut depolama
tinitelerinin artirilmasina
ihtiya¢ bulunmaktadir.

kapasitelerinin

Kurumsal is ve islemlerde kullanilan
yazilimlarin BAYS projesi ile biitiinlesik bir
yapida calisabilmesi i¢cin mevcut yazilimlarda
kurum personeli tarafindan yenileme ve
uyumlastirma calismalar1 yapilmasina ihtiyag¢
bulunmaktadir.

Kurum siber giivenlik alaninda modern,
giincel ve giivenli bir altyapiy1 hedeflemistir. Bu
kapsamda, ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim
Sistemi calismalarina baslanmistir. Kurumun
bilisim giivenligini ilgilendiren
mevcut sistemleri daha ileriye tasimak icin yiik

alanlarda

dengeleme cihazlari, giivenlik duvari, zararh
e-posta engelleme gibi yazilimlar sisteme
entegre edilmistir.

Baskanligin  hizmetlerini saglamada
kullandig1 veri iletisim ve bilisim sistemi
altyapisi ile bilisim ve donanim cihazlar1 Tablo

17'de gosterilmistir.

Tablo 17 Teknoloji ve Bilisim Altyap1
Cihazlar:

1. Bilgisayar (PC) sayis1 975
Masaiistii bilgisayar sayisi 563
Diziistii bilgisayar sayisi 120
ThinClient Sayis: 292
2. Yazici sayis1 122
3. Fotokopi makinesi sayis1 23
Tarayici 20
4. Sunucu Bilgisayar 38
5. Tablet 21
6. Sayisal Kamera 6
7.Sanal Sunucular 235
8.Depolama Uniteleri 5
9. Bilgi Giivenligi Cihazlar: 9
10. Yedekleme Sistemleri 6
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Mali Kaynak Analizi

Mali kaynaklar tahmin edilirken Devletimizin belirledigi Dijital Doniistim ile Biirokrasinin
Azaltilmas1 hedeflerine hizmet edecek faaliyetler 6ncelikli olarak dikkate alinmistir. Bununla
birlikte kiiltiir mirasimizin korunmasina iliskin olarak Kiymetli Arsiv Malzemesinin Tasnifi
ve Dijjital Ortama Aktarilmasi ile Kiymetli Arsiv Malzemesinin Restorasyonu gibi projeler mali
kaynak analizinde g6z 6niinde bulundurulmustur. Son olarak da Baskanligin oncii hedeflerinden
birisini olusturan Arsivlerin Tek Cat1 Altinda Toplanmasi hedefine yonelik faaliyetlere de yine
mali kaynak analizinin satir aralarinda yer verilmistir.

Tablo 18 Mali Kaynak Tablosu

Kaynaklar 2024 2025 2026 2027 2028 Toplam

Kaynak
Genel Biitce | 857.823.000 | 1.067.254.000 | 1.223.682.000 | 1.500.000.000 | 1.750.000.000 | 6.398.759.000
PESTLE Analizi

Stratejik Planlama Ekibi ile Cumhuriyet Arsivi Yerleskesi ve Osmanli Arsivi Kiilliyesinde
gerceklestirilen yiiz ylize ve ¢evrimici calistaylar ile 04-06 Agustos 2023 tarihleri arasinda
diizenlenen egitim ve calistay programinda yapilan faaliyetler cercevesinde idaremizin iizerinde
etkili olan veya olabilecek politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve cevresel dis etkenler tespit
edilerek Kurumumuzun karsi karsiya oldugu firsatlar ve tehditler belirlenmistir.

Tablo 19 PESTLE Matrisi Tablosu

Tespitler Idareye Etkisi
ETKENLER (Etkenler/ Ne Yapilmalx
Sorunlar) Firsatlar | Tehditler
Kurum ve Kuruluslarla isbirligi
Devletin En {ist idari stirdiiriilecek ve arsivciligi
teskilatlanmasina politika giindemine tasimak
bagli bir kurum icin etkin iletisim stratejileri
olmak. gelistirmesine yonelik ¢alismalar
gerceklestirilecektir.
Politik
Arsiveilige Devlet Kurum ve Kuruluslar tarafindan
organlar: tarafindan arsivcilige verilen 6nemi korumak
verilen énemde ve arttirmak icin arsivcilikle ilgili
car s politika ve projelerin diizenli olarak
pozitif ivme bilgi paylasimi ve tanitimi yapilarak
yasanmaktadir. farkindalik artirilacaktir.
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Ekonomik

Teknolojik
gelismeler
neticesinde Insan
kaynagina olan
ihtiyac¢ azalmaktadir.

Kurumda insan kaynagina
ihtiyacin azaltilmasina iliskin
olarak siireclerin otomasyonu
ve veri analitigi gibi teknolojik
araclar kullanilacaktir. Boylelikle
insan kaynaklarinin daha
stratejik gorevlere odaklanmasi
saglanacaktir.

Arsivcilikte
kullanilan teknolojik
donanimlarin
maliyeti yiiksektir.

Baskanligin, teknolojik yatirimlar:
onceliklendirilecek, fayda-maliyet-
etkinlik analizleri neticesinde
coziimler arastirilacaktir. Ayrica,
teknolojik donanimlarin 6mriini
ve bakim maliyetlerini goz 6niinde
bulundurarak uzun vadeli bir
yaklasim benimsenecektir.

Sosyokiiltiirel

Dijital platformlarin
kullaniminda artis
yasanmaktadir.

Kurum, djjital platformlar

etkili bir sekilde kullanarak
toplumla daha fazla etkilesimde
bulunacaktir. Dijital araglar
kullanarak arsiv kaynaklarina
erisimi kolaylastiracak, dijital
arsivler olusturacak ve sosyal medya
gibi platformlar: aktif bir sekilde
kullanarak toplumu bilgilendirecek
ve tarihe olan ilgiyi artiracaktir.

Toplumun tarihe
karsi duydugu ilgide
artis yasanmaktadir.

Kurum, toplumun tarihe olan
ilgisini daha da artirmak icin tarih
egitimine ve farkindaligina yonelik,
egitim programlari, seminerler,
sergiler ve etkinlikler diizenlemeye
devam edecektir. Tarih temelli
egitim projesinin alanini tim
Tiirkiye'ye yayacaktir. Boylelikle
tarihle ilgili kaynaklara erisimi
tesvik edilirken tarihe karst duyulan
ilgide katlanarak artirilacaktir.
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Teknolojik

Yapay zeka kullanim
alan1 ve etkinligi
artmaktadir.

Kurum arsiv is ve islemlerinde, veri
analitigi, otomasyon ve tahminleme
gibi yapay zeka araclarinin
kullanilmasina yonelik arastirma
yapacaktir.

Dijital dontisiimiin
kamuda etkinligi

Baskanlik, kamuda djjital
doniistimiin temel degerlerinden
birisi olarak kabul edilen
dijitallestirme faaliyetlerine yonelik

artmaktadir. L .
olusturdugu etkin yapiy1 korumaya
ve uygulamaya devam edecektir.
EBYS kullanimi tesvik edilecek ve
Elektronik Belge kamu kurumlarinin standartlara
Yonetim Sistemi uygun olarak belge tiretmelerini
yayginlasmaktadir. saglamak icin egitim ve rehberlik

faaliyetlerinin sayis1 artirilacaktir.

Kamu Kurum ve
Kuruluslarinda
Elektronik Belge
Yo6netim Sisteminde
standartlara

uygun olmayan
belge tiretimi
yapilmaktadir.

Baskanlik, EBYS kullaniminda
standartlara uygunlugu
denetleyecek ve gerektiginde
diizeltici 6nlemler alacaktir. Belge
{iretim siireclerini standartlara
uygun hale getirmek icin tiim
kamuya yonelik egitim ve rehberlik
faaliyetleri ytiriitiilecektir.

Kamu Kurum ve
Kuruluslarinda arsiv
belgesi hiiviyeti
kazanmamis
belgelerin mevzuata
ve standartlara
uygun olmayan
dijitallestirmeleri
yapilmaktadir.

Kamu kurum ve kuruluslarinda
dijitallestirme karar1 verilmeden
once uygulanacak standartlara
yonelik mevzuat egitimleri ve
rehberlik faaliyetleri diizenlenerek
uygulama birligi saglanacaktir.

Arsivcilik alaninda
kullanilanilan
teknolojilerin
stirekli giincel
tutulma ihtiyaci
bulunmaktadir.

Kurum, arsivcilik alaninda
kullanilan teknolojilerin siirekli
giincel tutulmasina yonelik fayda-
maliyet analizlerine dayali yatirim
plani hazirlayacaktir. Bununla
birlikte teknoloji trendlerinin
yakindan takip edilmesi
saglanacaktir.

Teknoloji
kullaniminda
siber saldir1 riski
bulunmaktadir.

Baskanlik, teknoloji kullaniminda
siber saldir1 riskini azaltmak icin
giivenlik onlemlerini giiclendirecek
ve siber giivenlik ekibi
olusturacaktir. Bunun yaninda bilgi
giivenligi politikalar ve siirecleri
olusturarak, siber saldirilara

kars1 6n hazirlik calismalar:
yiriitiillecektir.
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Yasal

Belge devir ve
teslim islemlerinde
mevzuatin
uygulanmasinda
eksiklikler
yasanmaktadir.

Baskanlik, belge devir ve teslim
islemlerinde mevzuatin eksiksiz
uygulanmasini saglamak icin

Kamu kurumlarina yonelik
egitimler ile Kurumlarla isbirligi ve
koordinasyonu gelistirici etkinlikler
diizenleyecektir.

fkincil Arsiv
mevzuati
hazirlanirken
kamu kurum

ve kuruluslar:
tarafindan yasal
ve teknik goriis
alinmamaktadir.

Arsiv is ve islemlerinde ikincil
mevzuat hazirlayan kurumlarin
Baskanliktan yasal ve teknik goriis
almalarina yonelik bilgilendirme
yazilar1 yazilacak ile egitim faaliyeti
diizenlenecektir.

Cevresel

Kamu Kurum ve
Kuruluslarinda
arsivcilik
formasyonuna sahip
personel eksikligi
bulunmaktadir.

Baskanlik, arsivcilik alaninda
formasyon sahibi personel
eksikligini gidermek icin kamu
kurumlarina arsiv is ve islemlerine
yonelik egitim programi ve kurs
imkanlar saglayarak personelin
yetkinliklerinin arttirilmasi temin
edilecektir.

Kamu Kurum ve
Kuruluslarinda arsiv
is ve islemlerine
iliskin olumsuz bir
alg1 bulunmaktadir.

Kamu Kurumlarinda arsiv is ve
islemlerine iliskin olumsuz algry1
degistirmek icin bilinclendirme ve
iletisim stratejileri gelistirilecek
ve etkili bir iletisimle kamuoyu
bilgilendirilerek s6z konusu
olumsuz alg1 pozitif bir yénde
degistirilecektir.

Uluslararas:
taninirlik ve

arsiv belgelerinin
giivenilir

kaynak olarak
gosterilmesinde artis
yasanmaktadir.

Kurum, arsiv belgelerinin
giivenilirligini ve taninirhigini daha
ileri diizeye tasimak uluslararasi
paydaslarla isbirligi olanaklar1
arttirillacaktir. Bu kapsamda da
yabana iilkeler ile yapilan Arsivler
Arasi Isbirligi Protokolleri sayisini
arttiracaktir.
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GZFT Analizi

Paydaslarla gerceklestirilen GZFT analizi bulgular: ile bulgular temelinde gelistirdigimiz

stratejiler asagidaki tablolarda 6zetlenmektedir.

Tablo 20 GZFT Analizi Tablosu

Giiclii Yonler Zayif Yonler

1. Zengin belge koleksiyonuna sahip olmak

2. Arsivcilik alaninda tecriibeli insan kaynagina sahip
olmak

3. Diinya arsivciliginde taninir ve muteber bir kurum 1
olmak

4. Arsivleraras1 isbirligi protokolleri ile kiiltiirel
diplomasiye katki saglamak

5. Belge yonetimi ve arsivcilik alaninda mevzuat

Kurum hizmetlerinin kamuoyuna tanitiminda kitle iletisim
araclarinin yeterince kullanilmamas:.
2. Basin ve halkla iliskiler koordinasyonunda eksiklik bulunmasi

3. Yetismis arsiv personelinin yas ortalamasinin yiiksek olmasi

hazirlama yetkisini haiz bir kurum olmak 4. Ic ve dis paydaslara yonelik rehberlik ve egitimlerde
6. Cagin bilisim olanaklarini etkin ve etkili bicimde | yetersizligin olmas:

kullanmak 5. Ankara hizmet birimlerinin faaliyet gosterdigi hizmet
7. Bilgi teknolojileri alaninda calisan teknik personele | pipnasinin ihtiyaclar1 karsilamamas:

sahip olmak 6. Hizmet birimleri arasinda iletisimin istenilen diizeyde

8. Tarihi belgelerin restorasyonu ve dijitallestirilmesi
alanlarinda lider kurum olmak

9. Paydaslarla giiclii bir iletisime sahip olmak ve etkin bir
hizmet sunmak

10. Tarihe 1sik tutacak belgeye dayali sergi ve yayimnlar

olmamasi
7. Kurum kiiltiiriiniin degisime kars: ihtiyatli olmasi

hazirlamak

Firsatlar Tehditler
1. Cumhurbaskanligina bagl bir kurum olmak 1. Kamu kurum ve kuruluslarinda kontrolsiiz belge
2. Kamu kurum ve kuruluslarinda arsiv bilinci olmasi ile | dijitallestirilmesi yapilmasi
bu alanda nitelikli personel istihdami 2. Arsiv belgelerinin devir ve teslim islemlerinin mevzuata
3. Toplumda tarih ve kiiltiire olan ilginin artmasi uygun yerine getirilmemesi ile bu durumun yaptirima tabi
4. Devletin politika belgelerinde arsivcilige verilen | olmamasi
dnemdeki pozitif ivme 3. Bilginin kaydedildigi ortamlarin siirekli gelismesi nedeniyle
5. Teknolojik gelismelerin arsivcilige adaptasyonuyla | yeni teknolojilere yatirim maliyetinin yiiksek olmasi ile siber
insan kaynaginda tasarruf saglanmasi saldirrya acik olmasi
6. Elektronik Belge Yonetim Sisteminin kamuda | 4. Elektronik Belge Yénetim Sisteminde standartlara uygun
yayginlasmasi olmayan belge iiretimi
7. Dijital platformlarin iletisim araci olarak yaygin bir | 5. Kamudanitelikli arsiv personelinin sayisal olarak yetersizligi
sekilde kullanilmasi 6. Kurumlarin arsivcilik ile ilgili hazirladigi  ikincil

mevzuatlarda hukuki ve teknik goriis alinmamasi
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Tablo 21 Tespit ve [htiyaclar Tablosu

Durum Analizi
Asamalar:

Uygulanmakta Olan
Stratejik Planin
Degerlendirilmesi

Mevzuat Analizi

Ust Politika Belgeleri
Analizi

Program - Alt
Program Analizi

Paydas Analizi

insan Kaynaklar
Yetkinlik Analizi

Kurum Kiiltiiri
Analizi

Fiziki Kaynak

Analizi

Teknoloji ve Bilisim
Altyapis1 Analizi

Mali Kaynak Analizi

PESTLE Analizi

Tespitler / Sorun Alanlar:

Stratejik Plan uygulama dénemi salgin ile
ayni siirecte yer almasindan dolay: hedeflerde
asgari diizeyde negatif bir durum olusmasi

ihtiyaclar / Gelisim Alanlar1

2024 doneminden itibaren uygulamaya alinacak
stratejik planda hedef ve gostergelerin gecmis
deneyimler dikkate alinarak belirlenmesi

e Kamu kurumlarinda belge yénetimi ve
arsivcilik siireclerinde egitim eksikligi ve
denetim zafiyeti bulunmasi,

e Arsivfaaliyetlerinde belgelerin diizensiz
provenans bilgileriyle kaydedilmesi, farkli
birimlerde karsilanan arastirma talepleri,
eksik elektronik altyap: ve yetersiz bilgi
takip sistemi, yaymn ve tamitim eksikligi,
egitim hizmetlerinde yetersizlik bulunmasi

e Personel egitimi ve diizenli i¢c denetim
mekanizmalarinin olusturulmasi,

e Belgelerin  diizenli provenans bilgileriyle
kaydedilmesi icin standartlar ve rehberler

gelistirilmeli, arastirma hizmetleri tek bir birim
tarafindan sunulmali ve mevzuata uygun sekilde
diizenlenmeli, elektronik altyap: giincellenmeli ve
entegrasyon saglanmali, belge yonetimi ve arsivcilik
alanindaki gelismeler daha yakindan takip edilmeli,
arsivlerin tamitimi icin daha fazla ¢aba harcanmali,
sergiler diizenlenmeli ve arsiv miizesi kurulmali,
ayrica, belge yonetimi ve arsivcilikle ilgili egitim ve
rehberlik hizmetleri artirilmalt

Ust Politika Belgelerinde Baskanligin iliskisi bulunan
tedbirlerin gerceklesmesine yonelik hizmetlere
devam edilecektir.

Stratejik Plan ile Performans Bazl
Program Biitceleme Sisteminin arasinda
entegrasyonun istenilen seviyede olmamasi

2024 vyilindan itibaren wuygulanacak stratejik
planda Stratejik Plan ile Performans Bazli Program
Biitceleme Sistemi entegrasyonun saglanmasi

Ic ve dis paydaslar tespit edilmis ve

onceliklendirilmistir. Anketler ve
miilakatlar  uygulanmistir.  Paydaslar
tarafindan ~ Kurumun genel olarak

hizmetlerinden ve iletisim stratejilerinden
memnuniyet belirtilmistir.

Kurum paydaslarin beklenti ve ihtiyaclarini hizmet
standardini daha ileriye tasiyarak karsilamaya devam
edecektir.

Kurumun yetkin personelinin emeklilik
ve diger sebeplerden dolay1 gorevinden
ayrilmasi ile personele yonelik egitimlerin
istenilen diizeyde olmamasi

Arsiv is ve islemlerinde teknolojinin aktif kullanilmasi
ile insan kaynagi tasarrufu saglanmasi, stratejik
personel istihdami yapilmas: ile personele yonelik
diizenli araliklarla egitim imkanlar1 sunulmasi

Kurum kiiltiiriiniin sahip oldugu degerlerin
benimsenmesi ile stratejik  yonetim
tam olarak anlasilmasinin
istenilen diizeyde bulunmamasi

kavraminin

Baskanligin egitim sayis1 ve temel konularda
farkindaligin arttirilmasi

Ankara Cumhuriyet Arsivi yerleskesinde
bulunan  fiziki  imkanlarin  Kurum
personelinin ihtiyaclarina tam olarak cevap
verememesi

Ankara Cumhuriyet Arsivi Yerleskesinde biitce
imkanlar1 ile 2021/14 sayih Tasarruf Tedbirleri
Genelgesi kapsaminda bakim ve onarim faaliyetleri
yiiriitiilerek mevcut imkanlarin etkin bir sekilde
degerlendirilmesi

Kurumsal is ve islemlerde kullanilan
yazilimlarin BAYS projesi ile biitiinlesik
bir yapida calisabilmesi icin mevcut
yazilimlarda kurum personeli tarafindan
yenileme ve uyumlastirma calismalar:
yapilmasina ihtiya¢ duyulmasi

Kurum is ve islemlerinde kullanilan yazilimlarin
uyumlastirma calismasini gerceklestirecek yazilim
personeline egitim ve kurs imkani saglanmas: ile
bu uyumlastirma calismas1 kapsaminda is planinin
hazirlanmasi

Baskanlik  Merkezi Biitce
Kanunlariyla istenilen diizeyde kaynaga
erisim saglamaktadir.

Yonetim

Baskanliga tahsis edilen 6deneklerin Kurum amag
ve hedefleri dogrultusunda fayda maliyet analizi
yapilarak  dogru stratejisinin
belirlenmesi

6denek-harcama

Kurumumuz politik, ekonomik,
sosyokiiltiirel, teknolojik, yasal, cevresel
basliklar1 altinda analiz edilmistir.

PESTLE analizindeki temel bashiklar altinda 6nerilen
alanlarda iyilestirme yapilmasi gerekmektedir.
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GELECEGE BAKIS

Misyon

Devlet ve toplum  hafizasini
barindiran arsiv  belgelerini arsivcilik
standartlart  ve  gelisen  teknolojiler
cercevesinde tespit etmek, derlemek,
korumak ve arastirmaya acmak suretiyle
kamuoyuna giivenilir, kaliteli ve hizh
erisilebilen arsiv hizmetlerini sunmak ve

kamu belge yonetimini etkinlestirmektir.

Vizyon

Ulkemiz arsivlerinin tek merkezden
yonetimini saglamak ve diinyada arsivcilik
alaninda referans bir kurulus olmak.

0
\J
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Temel Degerler

« Tarihe kars1 sorumluluk

« Kiiltiirel zenginlik

+ Evrensellik

+ Diplomasi ve isbirligi

« Gelecek nesillere kars: sorumluluk
+ Belgelerin orijinalliginin korunmasi
« Kisisel verilerin korunmasi

+ Mesleki uzmanlik

« Erisilebilirlik

+ Giivenilirlik

+ Yararlanici memnuniyeti

« Tarafsizlik ve seffaflik

+  Yenilik¢ilik
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STRATE JiK BAKISIMIZ

Amac ve Hedeflerimiz

Tablo 22 Amac ve Hedefler Tablosu

Amac

Hedefler

Al: Kamu kuruluslari ile
isbirligi icinde kamuda
belge yonetiminin
etkinlestirilmesi ve
arsivcilik anlayisinin
gelistirilmesi

H1.1: Belge yonetimi ve arsivcilikte kurumlarin farkindaliklar1 artirilarak
uygulama birligi saglanacaktir.

H1.2: Belge y6netimi ve arsiv alaninda kamu idarelerinin insan kaynaginin
niteligi artirllacaktir

H1.3: Kamu Kurumlarinda olusturulacak belgelere kolay ve hizli erisim i¢in
standardizasyon saglanacaktir .

H1.4: Elektronik ortamda iiretilen arsiv belgelerin Devlet Arsiv Agi
iizerinden yo6netim(devir, depolama, isleme ve arastirmaya sunma)
mekanizmasi kurulacak ve arastirmaya acik arsiv belgeleri bu ag {izerinden
kullanima sunulacaktir.

H15: Kisisel verilerin gizliligi gozetilerek kisiler ile devletin hak ve
menfaatlerinin belgelenmesi ve korunmasi saglanacaktir.

A2: Cagdas, hizli ve
giivenilir arsivcilik
hizmetleri ile kiiltiirel
mirasimizin ortaya
cikarilmasi, korunmasi
ve gelecek nesillere
aktarilmasi

H2.1: Osmanli ve Cumhuriyet dénemine ait belgeler ile Atatiirk ve sonraki
Cumhurbaskanlarina ait bilgi-belge kaynaklarinin tasnifi yapilarak
arastirmacilarin ve toplumun hizmetine sunulmasi saglanacaktir.

H2.2: Arsiv belgelerinin gelecek kusaklara aktarilmast icin tahribe ugramis
belgelerin aslina sadik kalinarak restore edilmesi ve standartlara uygun bir
bicimde korunmasi saglanacaktir.

H2.3: Arsiv belgeleri dijitallestirilerek bilgiye erisim kolaylastirilacaktir.

H2.4: Arastirmacilarin arsivlere kolay erisimi saglanacaktir.

H2.5: Arsivlere iliskin arastirma, yayin ve tanitimlar ile toplumun tarihe
ilgisi artirillacaktir.

A3: Arsivcilik
uygulamalarini
destekleyecek kurumsal
gelisimin saglanmasi

H3.1: Personelin nitelik ve yetkinlik acisindan desteklenmesi saglanacaktur.

H3.2: Kurumun idari ve mali kaynaklarinin giiclendirmesi ile verimli ve
etkili kullanimi saglanacaktir.

H3.3: Kurum hizmetlerinin dijjital donistimii ile bilisim sisteminin
giiclendirilmesi saglanacaktir.
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Tablo 23 Hedeflerden Sorumlu Birimler Tablosu

Hedefler

Cumhurbaskanligr Arsivi Dairesi Baskanlig:
Belge Tespit ve Degerlendirme Dairesi Baskanlig:
Tasnif ve Arastirma Hizmetleri Dairesi Baskanlig:
Bilgi Islem ve Elektronik Arsiv Dairesi Baskanlig:
Muhafaza ve Bakim Dairesi Baskanlig1
Personel ve Egitim Dairesi Bagkanlig:
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlig:
Dss iliskiler ve Tanitim Dairesi Baskanlig:
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig:
Ozel Kalem Miidiirliigii

Al: Kamu
kuruluslarn ile
isbirligi icinde

H1.1: Belge yonetimi ve arsivcilikte
kurumlarin farkindaliklar:
artirilarak uygulama birligi

kamuda belge saglanacaktir.

yonetiminin

etkinlestirilmesi

ve arsivcilik . .

H1.2: Belge yonetimi ve arsiv

anlayisinin . o
o . alaninda kamu idarelerinin insan

gelistirilmesi

kaynaginin niteligi artirilacaktir

H1.3: Kamu Kurumlarinda
olusturulacak belgelere kolay ve
hizli erisim icin standardizasyon

saglanacaktir .

H1.4: Elektronik ortamda iiretilen
arsiv belgelerin Devlet Arsiv

Aga iizerinden yonetim(devir,
depolama, isleme ve arastirmaya
sunma) mekanizmasi kurulacak
ve arastirmaya acik arsiv belgeleri
bu ag iizerinden kullanima
sunulacaktir.

H1.5: Kisisel verilerin gizliligi
gozetilerek kisiler ile devletin hak
ve menfaatlerinin belgelenmesi ve
korunmas: saglanacaktir.
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H2.1: Osmanl ve Cumhuriyet
A2: Cagdas, hizli | dsnemine ait belgeler

ve giivenilir ile  Atatiitrk ve  sonraki
arsivcilik Cumbhurbagkanlarina ait bilgi-
hizmetleri belge kaynaklarinin  tasnifi
ile kiiltiirel yapilarak arastirmacilarin ve
mirasimizin toplumun hizmetine sunulmasi

ortaya ¢ikarilmasi, | saslanacaktir.
korunmasi ve
gelecek nesillere H2.2:  Arsiv  belgelerinin
aktarilmas gelecek kusaklara aktarilmasi
icin tahribe ugramis belgelerin
aslina sadik kalinarak restore
edilmesi ~ ve  standartlara
uygun bir bicimde korunmasi
saglanacaktir.

H2.3: Arsiv belgeleri
dijitallestirilerek bilgiye erisim
kolaylastirilacaktir.

H2.4: Arastirmacilarin arsivlere
kolay erisimi saglanacaktir.

H2.5: Arsivlere iliskin
arastirma, yayin ve tanitimlar
ile toplumun tarihe ilgisi
artirilacaktir.

H3.1: Personelin nitelik

A3: Arsivcilik ve yetkinlik acisindan
uygulamalarini desteklenmesi saglanacaktir.
destekleyecek o ]
H3.2: Kurumun idari ve mali

kurumsal i ]

S kaynaklarinin  giiclendirmesi
gelisimin i S o

. ile verimli ve etkili kullanimi
saglanmasi

saglanacaktir.

H3.3: Kurum hizmetlerinin
dijjital dontisimi ile bilisim
sisteminin giiclendirilmesi
saglanacaktir.

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak Birim [ N
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Hedef Kartlar:

Amac (A1)

Hedef (H1.1)

Amacin flgili Oldugu
Program/Alt Program
Adx

Amacin iliskili Oldugu
Alt Program Hedefi

Performans Gostergeleri

PG1.1.1: Cikarilacak
rehber sayis1

PG1.1.2: Uygulamaya
alinacak standart sayis1

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak Birim

Stratejiler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar
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Kamu kuruluslar ile isbirligi icinde kamuda belge yonetiminin etkinlestirilmesi ve arsivcilik

anlayisinin gelistirilmesi

Belge yonetimi ve arsivcilikte kurumlarin farkindaliklari artirilarak uygulama birligi

saglanacaktir.

Bilgi ve {letisim / Kamuda Bilgi ve Belge Yénetimi

Belge ve bilgi yonetimi alaninda arastirma yapmak veya yaptirmak, rehberlik, egitim ve
sertifikasyon hizmetlerini sunmak, yerli, yabanci kuruluslar ve iiniversitelerle isbirligi
yapmak

Plan Donemi

Hedei‘;;:tk‘s‘ Baslangic Degeri 2024 2025 2026 2027 2028
° (2023)
60 2 4 6 7 7 7
40 1 3 7 7 7 7

Belge Tespit ve Degerlendirme Dairesi Baskanligi

. Tasnif ve Arastirma Hizmetleri Dairesi Bagkanlig:
«  Bilgi Islem ve Elektronik Arsiv Dairesi Bakanlig

+  Muhafaza ve Bakim Dairesi Baskanlig1

. Dis lliskiler ve Tanitim Dairesi Baskanhig1

« Ozel Kalem Miidiirligii

. Standartlarin belirlenmesi, temini ve cevirisinden kaynaklanan sorunlar olmast,
«  Elektronik ortamda bulunan belgelerin dosyalanmasi, saklanmasi ve tasfiyesi
siireclerinin heniiz isletilmemesi,

«  Yeterli say1 ve nitelikte insan kaynaginin saglanamamasi.

. Arsivlerde koruma sartlari, saklama ve tasfiye planlari, fiziksel ve elektronik belgelerin
transferi, arsiv faaliyetlerinin denetimi ve restorasyon faaliyetlerine yonelik rehberlerin
hazirlanmasi

+  Belge yonetimive arsiv yonetiminin uluslararasi standartlara uygunlugunun saglanmasi

«  Internet ortami veya sosyal medyada olusan veri ve bilgilerin, dijital kayitlarin
arsivlenmesi konusunda calisma yapilmast

«  Kurumlarin dosya ve saklama planlar1 gézden gecirilerek ve giincellenmesi

. 35.000.000,00-TL

+  Belge yonetimi ve arsiv hizmetleri alaninda mevcut mevzuat ve diizenlemelerin
yetersiz olmasi

+  Mevcut standartlarin paydas kurumlar tarafindan kullanilmamast

- Internet ortami veya sosyal medyada olusan veri ve bilgilerin arsivlenmesi konusunda
belirli bir yaklasimin olmamasi

«  Elektronik ortamda yiirtitiilen faaliyetlere iliskin diizenlemelerin kullanilmamasi

e  Standartlarin temin edilmesi ve gevirisi saglanmasi

e  Rehberler ve standartlarin tiim kurumlara duyurulmasi
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Amac (A1)

Hedef (H1.2)

Amacin flgili Oldugu
Program/Alt Program
Ad1

Amacin iliskili Oldugu
Alt Program Hedefi

Performans Gostergeleri

PG1.2.1: Egitim verilen
kurum sayisi

PG1.2.2: Kontrol ve
denetim yapilan kurum
sayis1

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar

Kamu kuruluslari ile isbirligi icinde kamuda belge yonetiminin etkinlestirilmesi ve arsivcilik

anlayisinin gelistirilmesi

Belge yonetimi ve arsiv alaninda kamu idarelerinin insan kaynaginin niteligi
artirilacaktirKamu kurum ve kuruluslarinda; belge yonetimi ve arsiv faaliyetlerini yiiriiten
personele egitim verilerek, kurumlar denetlenerek arsiv faaliyetlerinin vyiiriitiilmesi

etkinlestirilecektir.

Bilgi ve iletisim / Kamuda Bilgi ve Belge Yonetimi

Belge ve bilgi yonetimi alaninda arastirma yapmak veya yaptirmak, rehberlik, egitim ve
sertifikasyon hizmetlerini sunmak, yerli, yabanci kuruluslar ve tiniversitelerle isbirligi

yapmakKamuda Bilgi ve Belge Yénetimi

Plan D6nemi

Hedef;ftk‘s‘ Baslangic 2024 2025 2026 2027 2028
; Degeri (2023)
60 140 175 200 225 250 275
40 55 65 80 95 110 130

Belge Tespit ve Degerlendirme Dairesi Bagskanligi

«  Bilgi Islem ve Elektronik Arsiv Dairesi Bakanlg:

+ Personel ve Egitim Dairesi Baskanlig1

» Egitim ve denetim dokiimanlarinin standart olmamas,

» Egitim ve denetim yapilacak kurum sayisinin fazla, egitim ve denetim faaliyetini
yiiriitecek personel sayisinin az olmast,

« Egitim ve denetim yapilacak kurumlarin organizasyon yapilarinin, sorumlu ve gorevli
personelinin sik degismesi,

+ Bilgi/belge kayit ortam ve yontemlerinin degisimine kurumlarda gorevli personelin
yeterince uyum saglayamamasi

» Egitimci ve egitim alacak personelin egitimin konusuna ve faaliyet alanina gére dogru
belirlenememesi

+  Kurumlarin arsiv faaliyetlerinin kontrol ve denetim bilgi sisteminin olmamasi

«  Kurum ve kuruluslarin, belge ve arsiv siireclerinde gérev alan personellerine egitim
verilerek personellerin sertifikalandirilmasi

«  Arsiv hizmet ve faaliyetlerine yonelik denetim yapilmasi

+ 35.000.000,00-TL

e Kurumlarin standartlara uygun belge ve arsiv yonetimini gerceklestirememesi
e Kurumlarin standartlara uygun arsiv mekanlar olusturamamasi

e Dosya yapilarinin dogru olusturulamamasi ve siirecin yanlis islemesi

o Nitelikli personelin gorevlendirilmesi

e Arsiv hizmet ve faaliyetleri konusunda gorevlendirilen egiticilerin egitilmesi




N B 2024-2028 DONEMIi STRATEJIK PLANI B

A (A1) Kamu kuruluslar: ile isbirligi icinde kamuda belge yonetiminin etkinlestirilmesi ve
ma
¢ arsivcilik anlayisinin gelistirilmesi

Kamu Kurumlarinda olusturulacak belgelere kolay ve hizli erisim i¢in standardizasyon
Hedef (H1.3)

saglanacaktir.

Amacin flgili Oldugu

Program/Alt Program Ad: Bilgi ve Iletisim / Kamuda Bilgi ve Belge Yénetimi

. Belge ve bilgi yénetimi alaninda arastirma yapmak veya yaptirmak, rehberlik, egitim ve
Amacin Iligkili Oldugu Alt 5 g vop ve vep &

Program Hedefi sertifikasyon hizmetlerini sunmak, yerli, yabanci kuruluslar ve iiniversitelerle isbirligi

yapmak

Plan Donemi
Performans Gostergeleri Hedefe Etkisi (%) Baslangic 2024 2025 2026 2027 2028
Degeri (2023)

PG1.3.1: SSDP ! Ortak Alan
Kodlari ve Saklama Planinda 50 0 1 1 1 1 2

yapilacak revizyon sayisi

PG1.3.2: Kurumlarin Dosya
Planinda yapilacak revizyon 50 13 23 33 43 53 63

sayis1

Sorumlu Birim Belge Tespit ve Degerlendirme Dairesi Baskanlig:

X - Bilgi Islem ve Elektronik Arsiv Dairesi Baskanlig1
Isbirligi Yapilacak Birim )
. Dis Iliskiler ve Tanitim Dairesi Baskanlig:

e Belgelerin arsiv degerlerinin dogru belirlenememesi

e Kurumlarda dosya/klasér yapilarinin dogru olusturulmamasi
Riskler

e Elektronik belgelerin transfer yonteminin belirlenmemesi

e Arsivsel tanimlama standartlarinin kullanilmamasi

e Kurumlarin saklama planlarmin hazirlanmasi ve onaylanmasi asamalarinda arsiv

belgelerinin tespit edilmesi

Stratejiler e Arsivbelgelerinin Baskanliga (fiziksel ve elektronik ortamda) transfer edilmesine yonelik

calismalar yiiriitiilmesi

Maliyet Tahmini 77.000.000,00-TL

e Kurumlarda dosya planinin basarili bir sekilde kullanilamadigindan dosya klasr
yapilarinin standarda uygun olusturulamamas:

Elektronik ortamda belgelerin ait oldugu klasérlerle iliskilendirilmemesi nedeniyle

fepitiy dosya biitiinliigiiniin bozulmasi

Elektronik ortamda kurumlar tarafindan vaka dosyalarinin saglikli bir sekilde

olusturulamamasi

« Kurum ve Kuruluslarin arsivlerinde nitelikli personelin gérevlendirilmesi

ihtiyaclar

« Arsiv hizmet ve faaliyetleri konusunda gérevlendirilen personelin egitilmesi

; Saklama Siireli Standart Dosya Planinin kisaltmasidir.

46




I 2024-2028 DONEMI STRATE.JiK P LA N1 I

A (A1) Kamu kuruluslar ile igbirligi icinde kamuda belge yonetiminin etkinlestirilmesi ve arsivcilik
ma
¢ anlayisinin gelistirilmesi

Elektronik ortamda iiretilen arsiv belgelerin Devlet Arsiv Ag1 iizerinden ydnetim(devir,
Hedef (H1.4) depolama, isleme ve arastirmaya sunma) mekanizmasi kurulacak ve arastirmaya acik arsiv

belgeleri bu ag iizerinden kullanima sunulacaktir.

Amacin llgili Oldugu

Program/Alt Program Ad: Bilgi ve Iletisim / Kamuda Bilgi ve Belge Yonetimi

. Belge ve bilgi yonetimi alaninda arastirma yapmak veya yaptirmak, rehberlik, egitim ve
Amacin Iliskili Oldugu Alt & 8y o ve yep &

Program Hedefi sertifikasyon hizmetlerini sunmak, yerli, yabanci kuruluslar ve iiniversitelerle isbirligi

yapmak

Plan Dénemi
Baslangic Degeri 2024 2025 2026 2027 2028
(2023)

Hedefe Etkisi

Performans Gostergeleri
& %)

PG1.4.1: Devlet Arsiv Ag1 ve
Devlet Arsivi Veri Merkezi

tamamlanma orani

Sorumlu Birim Bilgi Islem ve Elektronik Arsiv Dairesi Baskanlig1

8 oo coen L. e Belge Tespit ve Degerlendirme Dairesi Bagkanlig:
Isbirligi Yapilacak Birim . . .
e Tasnif ve Arastirma Hizmetleri Dairesi Baskanlig:

e Devlet Arsiv Agi'na diizenlenmesi muhtemel siber saldirilar
Riskler e Elektronik olarak imzalanan belgelerin, imza dogrulama mekanizmasinin Devlet

Arsivleri Baskanliginda bulunmamasi

e Kamu, 6zel sektdr ve tiniversiteler ile isbirligi icerisinde Devlet Arsiv Ag1 kurulmasi icin

S . analiz calismasinin yapilmasi, yetki ve sorumluluk alanlarinin belirlenmesi ve arsiv yonetim
tratejiler . . . . .

sistemi kurularak kurumlarin sisteme entegre edilmesi

e Devlet Arsiv Ag1 ve Devlet Arsivi Veri Merkezinin kurulmas: ve hizmete alinmas:

Maliyet Tahmini e 300.000.000,00-TL

e Kamuda kullanilan sistemlerin birbirleriyle haberlesemiyor olmasi
Tesoit] e Devlet Arsiv Agi'n1 olusturacak yeterli teknik altyapinin bulunmamasi
espitler
g e Arsive intikal eden elektronik belgelerin dogrulama mekanizmasinin Devlet Arsivleri

Baskanligi'nda olmamasi

e Devlet Arsiv Agi'nda acik kaynak teknolojilerinin kullanilmasi

e Devlet Arsivi Veri Merkezinin kurulmasi

ihtiyaclar

e Bilisim personelinin istihdam edilmesi

e Acik kaynak kodlu sistemlerin gelistirilebilmesi icin gerekli olan egitimlerin alinmasi
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Amac (A1)

Hedef (H1.5)

Amacin Ilgili Oldugu
Program/Alt Program Adi

Amacn ligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Performans Gostergeleri

PG1.5.1: Kisisel bilgi iceren belge

taleplerinin siiresi icerisinde

karsilanma orani

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar

Kamu kuruluslar ile isbirligi icinde kamuda belge yonetiminin etkinlestirilmesi ve arsivcilik

anlayisinin gelistirilmesi

Kisisel verilerin gizliligi gozetilerek kisiler ile devletin hak ve menfaatlerinin belgelenmesi

ve korunmasi saglanacaktir.

Milli Kiiltiir / Arsivlerin Yonetimi ve Hizmet Sunumu

Milli hazinelerimizden sayilan arsiv belgelerini gelecek nesillere saghkli bir sekilde
ulastirmak amaciyla; giiniin teknolojik imkanlarindan da faydalanarak kamuoyuna giivenli,

kaliteli ve hizli erisilebilen arsiv hizmeti sunmak

Plan D6nemi
Baslangi¢ Degeri
(2023)

Hedefe Etkisi

2024
(%)

2025 2026 2027 2028

Cumhurbaskanligi Arsivi Dairesi Baskanligi

e Belge Tespit ve Degerlendirme Dairesi Baskanligi
o Bilgi Islem ve Elektronik Arsiv Dairesi Baskanlig
e Muhafaza ve Bakim Dairesi Baskanlig

e Personel ve Egitim Dairesi Baskanlig1

e Belgeler katalog programina tanimlanirken kisisel veri bakimindan incelenmesi, kisi ve
devlet haklarina iliskin belgelerin talepler dogrultusunda karsilanmasi

e Kisisel bilgilerin korunmasina maksimum ozen gosterilerek gizlilik ozelligi olan
belgelerin yani sira ticari gizlilik, telif hakk: ve fikri miilkiyet haklar1 konularinda calisma
yapilmast

e Uygun bilgisayar programlari kullanilarak kisisel bilgi taleplerinde veri gizliligine dikkat

edilmesi

e Belge talepleri karsilanirken kisisel verilere dikkat edilmesi ve gerekli &nlemlerin
alinmasi

e Kisisel bilgi iceren belgelere ulasma konusunda tasnifin yeterli diizeyde yapilmamis
olmasi

e Kisisel bilgi iceren belgelerin tespit edilmemis olmasi

e 108.000.000,00-TL

e Kisisel bilgi iceren belgelerin tasnifinin ve dijitallestirmesinin hizlandirilmas:
e Kisisel bilgi iceren belge tiirlerinin tespiti
e Kisisel bilgi iceren belge taleplerinde veri gizliligini saglamak {izere bilgisayar

programlarinin temini

e Kisisel bilgi iceren belgelerin tasnifinin ve dijitallestirmesinin hizlandirilmasi
e Kisisel bilgi iceren belge tiirlerinin tespiti
e Kisisel bilgi iceren belge taleplerinde veri gizliligini saglamak {iizere bilgisayar

programlarinin temini
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A (A2) Cagdas, hizli ve giivenilir arsivcilik hizmetleri ile kiiltiirel mirasimizin ortaya ¢ikarilmast,
mac .
korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi

Osmanli ve Cumhuriyet dénemine ait belgeler ile Atatiirk ve sonraki Cumhurbaskanlarina
Hedef (H2.1) ait bilgi-belge kaynaklarinin derlenmesi, korunmasi ve tasnifi yapilarak arastirmacilarin ve

toplumun hizmetine sunulmasi saglanacaktir..

Amacin llgili Oldugu

Program/Alt Program Ad: Milli Kiiltiir / Arsivlerin Yonetimi ve Hizmet Sunumu

. Milli hazinelerimizden sayilan arsiv belgelerini gelecek nesillere saghkli bir sekilde
Amacin Iliskili Oldugu Alt

e ulastirmak amaciyla; giiniin teknolojik imkanlarindan da faydalanarak kamuoyuna giivenli,

kaliteli ve hizli erisilebilen arsiv hizmeti sunmak

Plan

Hedefe Doncmi
.. Baslangic 2024 2025 2026 2027 2028

Etkisi (%) Deser

egeri

(2023)

Performans Gostergeleri

PG2.1.1: Arastirmacilarin

hizmetine sunulacak tasnifi 53.000.000 | 56.700.000 | 60.400.000 | 64.100.000 | 67.800.000 | 71.500.000

yapilmis belge sayis

Sorumlu Birim Tasnif ve Arastirma Hizmetleri Dairesi Baskanlig:

e Cumbhurbaskanlig1 Arsivi Dairesi Baskanlig:

e Belge Tespit ve Degerlendirme Dairesi Baskanlig:
Isbirligi Yapilacak Birim e Bilgi Islem ve Elektronik Arsiv Dairesi Bagkanlig
e Muhafaza ve Bakim Dairesi Baskanligt

e Dis liskiler ve Tanitim Dairesi Baskanlig

e Eski donemlere ait belgelerin dosya planlarinin temin edilememesi

e Korunmasi gereken belgelerin Devlet Arsivleri Baskanligina teslim edilmemesi
Riskler durumunda yok olma tehlikesinin olmas1

e Devredilmeyen belgelerin dogal afetlere maruz kalma tehlikesinin olmasi

e Emeklilik nedeniyle calisan deneyimli personel sayisinin azalacak olmasi

e Kurumlarda belge devir teslimi ile ilgili farkindaligin artirilmasi, gerekli durumlarda
miieyyidelerin yiriirlige konulmasi, yurtdisi arsivleri ile isbirligi yapilarak Osmanli
donemine ait arsiv belgelerinin temin edilmesi

. e Belgelerin gerek kurumlarda, gerekse Devlet Arsivleri Baskanliginda standartlara uygun
Stratejiler T ] o

korunmasina iliskin gerekli tedbirlerin alinmasi

e Gecmise doniik olarak katalog kayitlarinin uluslararas: dstveri ve 6zetleme teknikleri
uyarinca gozden gecirilip giincellenmesi, arsiv fonlarinin icerdikleri belge tiirii, konu, alt

konular bazli tanitimlarinin yapilmast

Maliyet Tahmini 626.000.000,00-TL

e Kurum ve kisilerin ellerinde bulunan arsiv belgelerinin Devlet Arsivleri Baskanligina
devredilmesinde yasanan sorunlarin olmasi

Tespitler e Kurumlarda arsivcilik calismalarinin standartlara uygun yapilmamasi

e Bazi kurumlarda arsiv depolarinin, belgeleri saklama kosullarina uygun olmamas:

e Kurumlardan alinacak belgelerin tasnifi icin nitelikli personel eksikliginin olmasi

e Belgeleri saklama kosullarina uygun depo olusturulmasi

e Belgelerin toplanmasina iliskin standartlarin aktif olarak kullanilmasi

e Kurumlardaki arsiv sorumlularinin egitiminin gerceklestirilmesi

ihtiyaclar e Kurumlardan alinacak belgelerin tasnifi icin nitelikli personel temin edilmesi

e Yabana dil bilen personel istihdam edilmesi

e Emekliye ayrilacak personelin bilgi ve becerilerini aktarabilmesi icin yeni personel

istihdam edilmesi




N B 2024-2028 DONEMIi STRATEJIK PLANI B

A (A2) Cagdas, hizli ve giivenilir arsivcilik hizmetleri ile kiiltiirel mirasimizin ortaya ¢ikarilmasi,
mag¢ .
korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmas:

Hedef (H2.2) Arsiv belgelerinin gelecek kusaklara aktarilmasi i¢in tahribe ugramis belgelerin aslina sadik
ede ]
kalinarak restore edilmesi ve standartlara uygun bir bicimde korunmas: saglanacaktir.

Amacin lgili Oldugu

Program/Alt Program Ad: Milli Kiiltiir / Arsivlerin Yonetimi ve Hizmet Sunumu

. Milli hazinelerimizden sayilan arsiv belgelerini gelecek nesillere saghkli bir sekilde
Amacin Iliskili Oldugu Alt

Program Hedefi ulastirmak amaciyla; giiniin teknolojik imkéanlarindan da faydalanarak kamuoyuna giivenli,

kaliteli ve hizli erisilebilen arsiv hizmeti sunmak

Plan D6nemi
Baslangic Degeri 2024 2025 2026 2027 2028
(2023)

Hedefe Etkisi

Performans Gostergeleri
8 %)

PG2.2.1: Restorasyonu

294.500 340.700 | 389.200 | 437.700 | 486.200 | 594.400

tamamlanan arsivlik belge sayisi

Sorumlu Birim Mubhafaza ve Bakim Dairesi Baskanlig:

e Cumbhurbaskanhigt Arsivi Dairesi Baskanligi

. L _ e Belge Tespit ve Degerlendirme Dairesi Baskanlig
Isbirligi Yapilacak Birim . . .
e Tasnif ve Arastirma Hizmetleri Dairesi Bagkanlig:

e Dis iliskiler ve Tanitim Dairesi Baskanlig:

e Yiikiimlii bazi kurum ve kuruluslarda arsiv depo standartlarinin yetersiz olmasi
e Dogal afet risklerinin mevcut olmasi

e Yiikiimliilerde arastirma konusunda otorite dizinlerin olmamasi

e Oncelikli restorasyona ihtiya¢ duyulan belgelerin siniflandirmasi yapilarak eski harfli
Tiirkce (Osmanlica) ve yipranmis arsiv belgelerinin tespitine ve devrine 6ncelik verilmesi
o Onceligi tespit edilen belgelerden baslayarak restorasyon calismalarinin siirdiiriilmesi
Stratejiler e Belge tiirlerine uygun koruma ve muhafaza standartlar1 arastirilarak tiire gore saklama
kosullarinin giincellenmesi ve yiikiimlii kurumlara da bu konuda rehberlik yapilmasi;
belgelerin korundugu depolarin standartlara uygun olarak yonetiminde siirekliligin

saglanmasi

Maliyet Tahmini e 254.000.000,00-TL

e Mevcut restorasyon personelinin sayisi ve yetkinligi konusunda yasanan eksiklik
Tespitler e Farkli kurumlarda yapilan restorasyon calismalarinda ayni standartlarda malzeme ve

tekniklerin kullanilmamasi

e Restorasyon personelinin sayis1 ve yetkinliginin artirilmasi

ihtiyaclar

e Tamire muhtac belgelerin dncelik tespitinin yapilarak uygulamaya konulmas:
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I 2024-2028 DONEMI STRATE.JiK P LA N1 I

A (A2) Cagdas, hizli ve giivenilir arsivcilik hizmetleri ile kiiltiirel mirasimizin ortaya cikarilmasi,
mag .
korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi

Hedef (H2.3) Arsiv belgeleri dijitallestirilerek bilgiye erisim kolaylastirilacaktir.

Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program Milli Kiiltiir / Arsivlerin Yénetimi ve Hizmet Sunumu
Adx

. Milli hazinelerimizden sayilan arsiv belgelerini gelecek nesillere saglikli bir sekilde ulastirmak
Amacin Iliskili Oldugu

Alt Program Hedefi amaciyla; giiniin teknolojik imkanlarindan da faydalanarak kamuoyuna giivenli, kaliteli ve hizli

erisilebilen arsiv hizmeti sunmak

Plan Donemi
Baslangic 2024 2025 2026 2027
Degeri (2023)

Hedefe

Performans Gostergeleri Etkisi (%)

PG2.3.1: Dijital ortama

aktarilan goriintii sayisi

69.700.000 72.500.000 | 75.400.000 | 78.200.000 | 81.200.000 | 84.000.000

Sorumlu Birim Bilgi Islem ve Elektronik Arsiv Dairesi Baskanlig

febixlisi eceri e Tasnif ve Arastirma Hizmetleri Dairesi Baskanlig1
Is. L Yapilaca e Muhafaza ve Bakim Dairesi Baskanlig
Birim

e Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlig:

e  Cok sayida dijitallestirmenin sonucu olarak saklama ve giivenlik maliyetlerinin hesaplananin
{izerine ¢cikmasi

okl e Dosya formatlarinin ve donanimlarin degismesi ile yeni ortaya cikabilecek lisans iicretlerinin
Riskler olmas1

e Dijital ortama aktarmak icin kullanilan cihazlarin ariza yapmasi, zamanla yipranmasi ve yeni

cihaz alinamamasi

e Belgelerin kullanim sikligi ve Onceligi dikkate alinarak djjitallestirme calismalarinin
stirdiiriilmesi, hizmet alim1 ve cihaz alim1 suretiyle dijitallestirme siirecinin hizlandirilmasi

e Kurumlarda yiiriitiilen dijjitallestirme faaliyetlerine rehberlik edilmesi

Stratejiler e Dijitallestirme Usul ve Esaslarina ait genelgenin kurumlar tarafindan etkin bir sekilde
kullaniminin saglanmas:

° ihtiyag duyulan alanlarda, daha once djjitallestirilmis belgelerin giintimiiz standartlarina

uygun olarak yeniden dijitallestirilmesinin saglanmasi

Maliyet Tahmini e 323.000.000,00-TL

e Kopyasi cikarilamayan belgenin aslinin zarar gérme ihtimalinin olmast
Tespitler e Kurumlarin dijital ¢ekim islemlerine y6nelik diizenleme olmamasi

e Kurumlarin hangi belgeyi dijitallestireceginin ayrimini yapamamasi

e Dijitallestirme cihazlar1 (kamera, hizli tarayicilar vb. makinalar) ve depolama alanlarinin
ihtiyaclar saglanmasi

e Yeni cihaz alinmasi ve personel planlanmast
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Amac (A2)

Hedef (H2.4)

Amacin Ilgili Oldugu
Program/Alt Program Adi

Amacin iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Performans Gostergeleri

PG2.4.1: Arastirma salonu
hizmetlerinden memnuniyet

orani

PG2.4.2: Arastirmacilarin
cevrim i¢i hizmetlerden

memnuniyet orani

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini

Tespitler

Ihtiyaclar

N B 2024-2028 DONEMIi STRATEJIK PLANI B

Cagdas, hizli ve giivenilir arsivcilik hizmetleri ile kiiltiirel mirasimizin ortaya ¢ikarilmasi,

korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmast

Arastirmacilarin arsivlere kolay erisimi saglanacaktir.

Milli Kiiltiir / Arsivlerin Yonetimi ve Hizmet Sunumu

Milli hazinelerimizden sayilan arsiv belgelerini gelecek nesillere saghkli bir sekilde
ulastirmak amaciyla; giiniin teknolojik imkanlarindan da faydalanarak kamuoyuna giivenli,

kaliteli ve hizli erisilebilen arsiv hizmeti sunmak

Plan Donemi

Hedei‘;f‘k‘s‘ Baslangic Degeri 2024 2025 2026 2027 2028
; (2023)
50 85 88 90 90 90 90
50 85 88 90 90 90 90

Tasnif ve Arastirma Hizmetleri Baskanlig1

e Belge Tespit ve Degerlendirme Dairesi Bagkanligi
e Bilgi Islem ve Elektronik Arsiv Dairesi Baskanlig1
e Muhafaza ve Bakim Dairesi Baskanlig

e Dis lliskiler Dairesi Baskanlig:

o Siber saldirilar ihtimalinin olmas1

e Arsiv hizmeti veren kurumlarda standart kavramsal dizinlerin olmamasi

o Ulkemizdeki arsivcilik hizmeti veren kurumlar ve diinyadaki gelismis arsiv sistemleri
incelenerek arastirma hizmeti veren kurumlarla hizmetin standart verilmesinin saglanmasi
e Erisimi kolaylastirmak icin indekslere ait otorite dizinlerinin olusturulmasi, belgelerle
mekanlar arasindaki iliskiyi saglayacak Cografi Bilgi Sistemi (konum bilgisi) kurulmasina
iliskin calismalarin yapilmas:

e Yeni yiikkiimlii olan kuruluslardan devralinan belgelerin arastirmaya acilmasi

e 120.000.000,00-TL

e Kurumumuz web sitesi Belge Tarama Sisteminde yapilan taramalara arastirma

salonlarinda yapilan belge taramalarindan farkli sayida belge sonucuna ulasiimasi

e Internet ortaminda hizmete sunulacak katalog bilgilerinin giincellenmesi
e Arastirmacilarin arastirma salonundaki sistemi rahat kullanmasi i¢in tanitim demosunun
hazirlanmasi

e Kullanic arayiizlerinin yenilenmesi ve kullanici dostu haline getirilmesi
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A (A2) Cagdas, hizli ve giivenilir arsivcilik hizmetleri ile kiiltiire]l mirasimizin ortaya cikarilmasi,
mac )
korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi

Hedef (H2.5) Arsivlere iliskin arastirma, yayin ve tanitimlar ile toplumun tarihe ilgisi artirilacaktir.

Amacin llgili Oldugu

Program/Alt Program Ad: Milli Kiiltiir / Arsivlerin Yonetimi ve Hizmet Sunumu

Milli hazinelerimizden sayilan arsiv belgelerini gelecek nesillere saglikli bir sekilde

Amacin iliskili Oldugu Alt

ulastirmak amaciyla; giiniin teknolojik imkanlarindan da faydalanarak kamuoyuna giivenli,

Program Hedefi
kaliteli ve hizli erisilebilen arsiv hizmeti sunmak
Hedefe .l.’lan .
= . . . Dé6nemi
Performans Gostergeleri Etkisi Baslangic 2024 2025 2026 2027 2028
(%) Degeri(2023)
PG2.5.1: Yayin sayis1 (Kitap ve
. 35 254 258 262 266 270 274
siireli yayin)
PG2.5.2: Cevrimici olarak
goriintiilenen belge miktar1 35 35.000.000 36.000.000 37.000.000 38.000.000 39.000.000 40.000.000
(Adet)
PG2.5.3: Ulusal ve Uluslararasi
alanda gerceklestirilen sergi 30 190 210 230 250 270 290
sayisi
Sorumlu Birim Dss iliskiler ve Tanitim Dairesi Baskanligi

e Cumbhurbaskanligi Arsivi Dairesi Baskanlig1

e Tasnif ve Arastirma Hizmetleri dairesi Bagkanlig1
Isbirligi Yapilacak Birim e Bilgi Islem ve Elektronik arsiv Dairesi Baskanlig:
e Muhafaza ve Bakim dairesi Baskanligt

o Ozel Kalem Midiirligii

e Siyasi konjonktiiriin uluslararasi tanitim faaliyetlerini etkilemesi

e Tarih ve arsiv konularina ilginin azalma ihtimalinin olmasi

e Arsivcilige ve Devlet Arsivleri Baskanligina iliskin tamitim filmleri ve kamu spotu
hazirlanmasi

e Ulusal arsivimizin gerek Tiirk halkina gerekse uluslararasi camiaya tanitilmasina yonelik
yayinlarin ve sergilerin yapilmasi

e Toplumun tarihe ve arsivlere ilgisini artirmak icin sosyal medya ve diger iletisim
Stratejiler araclarinin kullanilmasi ile tarihi belgelerin Belgeler Evimizde Projesi kapsaminda cevrimigci
olarak sunulmasi

e Devletleraras: isbirligi halinde ortak yayinlar hazirlanarak iilkeler arasi iliskilerin
gelistirilmesi

e Orta 6gretim diizeyinde egitim programinin tarih derslerine arsiv, arsiv belgeleri

konusu eklenmesi yoniinde calisma yapilmasi

Maliyet Tahmini e 64.000.000,00-TL

e Tarih bilincinin artirilmas: konusunda eksikliklerin bulunmasi
Tespitler e Devlet Arsivleri Baskanliginda muhafaza edilen belgelerin mahiyetinin ulusal ve

uluslararasi alanda yeteri kadar bilinmemesi

e Yurt icinde ve yurt disinda arsivcilik konusundaki yayinlar temin edilerek bir ihtisas
kiitiiphanesi olusturulmast

.. e  Sosyal medyanin daha etkili kullanilmasi

Ihtiyaclar T .
e Arsivin tanitimui ve bilinirliginin artirilmas: konusunda ¢alismalar yapilmasi
e Universitelerin ilgili boliimlerinde okuyan dgrencilere arsivimizin tanitilmasi

e Egitim icerikleri ile ilgili dokiimanlarin kurumlarla isbirligi yapilarak hazirlanmasi
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Amac (A3) Arsivcilik uygulamalarini destekleyecek kurumsal gelisimin saglanmast

Hedef (H3.1) Personelin nitelik ve yetkinlik acisindan desteklenmesi saglanacaktir.

Amacin llgili Oldugu

Program/Alt Program Ad: Yénetim ve Destek Programi / Ust Yonetim, Idari ve Mali Hizmetler

Amacin iliskili Oldugu Alt

Program Hedefi

Plan D6nemi

Hedefe Etkisi
Performans Gostergeleri ede (s/) 181 Baslangic Degeri 2024 2025 2026 2027 2028
. (2023)
PG3.1.1: Personele yonelik
diizenlenen egitim program 50 19 27 35 43 51 59
sayisl
PG3.1.2: Hizmet ici egitim
. 50 6.140 7.140 8.140 9.140 10.140 | 11.140

verilen personel sayist
Sorumlu Birim Personel ve Egitim Dairesi Baskanligt
Isbirligi Yapilacak Birim e Tiim Birimler

Hizmet ici egitimlere katilimin istege bagl olmasi

Baskanlik ici koordinasyon ve is birligi eksikligi
Riskler

Insan kaynaklar1 yetkinlik analizi sonuclarinin uygulanamamast

Biitce yetersizligi

Egitim programinin katilimei anlayis ile belirlenmesi

Is analiz teknikleri kullanilarak pozisyon, birim ve idare diizeyinde yetkinlik analizinin
. yapilmast

Stratejil

raterer e Hizmet ici egitimde eksiklerin/ihtiyaclarin tespiti icin i¢ paydaslara yonelik anketler

yapilmasi

Personelin yetkinlik ve kapasitesinin artirilmasina yénelik calismalar artirilmasi

Maliyet Tahmini 116.000.000,00-TL

“Hizmet ici Egitim Plan1” kapsaminda gerceklestirilen egitimlere katilimin az olmasi

. Calisanlarin pozisyon/gérev yetkinlikleri ile pozisyonun/gérevin gerektirdigi yetkinlik
Tespitler . .
diizeyini kiyaslayacak bir calismanin bulunmamasi

e Hizmet i¢i egitimlere katilim motivasyonunun diisiik olmasi

Egitimlerin gerceklestirilmesi siirecinde gorev alan personel sayisinin artirilmasi

Biitcenin ihtiyaca goére diizenlenmesi; organizasyon siirecinde ve koordinasyon
asamasinda istikrarin saglanmas:
ihtiyaclar e Egitim yonetim modelinin giincellenmesi

Hizmet ici egitimlere katilim motivasyonunu artirici tedbirler alinmas:
o Personel ile yonetici iliskisini gelistirici mekanizmalar tesis edilmesi

[s ve islemler siirecine iliskin sistematik bir yapi olusturulmasi
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Amac (A3) Arsivcilik uygulamalarini destekleyecek kurumsal gelisimin saglanmast

Kurumun idari , fiziki ve mali kaynaklarinin giiclendirmesi ile verimli ve etkili kullanim1
Hedef (H3.2)
saglanacaktir.

Amacin flgili Oldugu

Program/Alt Program Ad: Yénetim ve Destek Programi / Ust Yonetim, [dari ve Mali Hizmetler

Amacin iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Plan D6nemi
Baslangic Degeri 2024 2025 2026 2027
(2023)

Hedefe Etkisi

Performans Gostergeleri %)

PG3.2.1: Kurumsal faaliyetleri

izleme ve raporlama sayisi

Sorumlu Birim Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig:

isbirligi Yapilacak Birim e Tiim Birimler

Riskl e Biitce yapisinda 6ngorillemeyen degisiklikler olmasi
iskler
e Stratejik yonetim araclarinin gelistirilmesi ihtiyaci bulunmasi

e Biitce yonetim siirecinin etkinlestirilmesi

. e Diizenli izleme ve raporlama faaliyetinin yiiriitiilmesi
Stratejiler . . L o )
e Birimler aras1 bilgi paylasimi ve isbirliginin gelistirilmesi

e Yonetim bilgi sisteminin gliclendirilmesi

Maliyet Tahmini e 35.000.000,00-TL

e Kurum bilgilendirme ve tanitim amach faaliyetlerinin kamuoyunun taleplerine cevap
. vermede istenilen seviyede olmamasi

Tespitler ) . o . . y . .
e Kurumsal faaliyetlerin teknolojik imkanlarla izlenmesi ve degerlendirilmesinin

etkinliginin arttirilmasi ihtiyaci bulunmasi

e Baskanlik biinyesinde etkili bir iletisim ve isbirliginin saglanmasi

Ihtiyaclar

e Birimlerle ortak ¢alisma mekanizmalarinin olusturulmasi
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Amac (A3) Arsivcilik uygulamalarini destekleyecek kurumsal gelisimin saglanmast

Hedef (H3.3) Kurum hizmetlerinin djjital déniisiimii ile bilisim sisteminin giiclendirilmesi saglanacaktir

Amacin Ilgili Oldugu
Program/Alt Program Adi
Amacn iligkili Oldugu Alt

Yénetim ve Destek Programi / Ust Yonetim, Idari ve Mali Hizmetler

Program Hedefi
. . Plan D6nemi
Performans Gostergeleri Hedei("«;;*:tklm Baslangi¢ Degeri 2024 2025 2026 2027 2028
> (2023)
PG3.3.1: 1SO27001
Bilgi Giivenligi Yonetim 25 0 30 60 100 ) i

Sistemi belgelendirmesi
tamamlanma orani

PG3.3.2: D1s paydaslara yonelik
hizmetlerin elektronik ortamda 25 %50 %55 %60 %65 %70 %100
sunulma orani

PG3.3.3: Bagkanlik bilisim
sisteminin giincel teknolojilerle 25 0 %10 %20 %30 %40 %50
yenilenme orani

PG3.3.4: Veri merkezi depolama
iinitesinin kapasitesinin 25 9 9,5 10,5 10.5 11,5 12
artirilmas: (Petabayt)

Sorumlu Birim Bilgi Islem ve Elektronik Arsiv Dairesi Baskanlig:

Isbirligi Yapilacak Birim e Tiim Birimler

e [SO27001 belgelendirme ¢alismalarinda gereksinim duyulan teknik altyapinin yetersizligi
. e Egitim ve tedarik siireclerine iliskin biitce yetersizligi

Riskler .
e Ihtiyaclarin karsilanmasina yonelik personel yetersizligi

e Temin edilecek iiriinlerin déviz ile fiyatlandirilmasi

e Bilgi giivenligi sistemlerinde cagdas uygulamalarin Baskanligimiz sistemine entegre
edilmesi

e Giincel teknoloji takip edilmesi

e Bilisim giivenligi konusunda egitim verilerek siber saldirilar konusunda personel

Stratejiler bilin¢lendirilmesi

e Personel ihtiyaclar1 dogrultusunda, nitelikli ekipman temini, son kullanicilara yonelik
etkin teknik destek ve yazilim destegi saglanmast

e Baskanligin bilisim politikalarini belirleyerek hizmetlerin giivenli, kesintisiz ve kaliteli
bir sekilde sunulmas:

Maliyet Tahmini e 50.000.000,00-TL

e Vatandasa sunulan hizmetlerin tamaminin elektronik ortamda olmamasi sebebiyle
biirokrasinin istenilen diizeyde azaltilamamasi

e Baskanlk icinde bilisim teknolojisi ile ilgili ihtiyaclar1 koordine edecek/saglayacak

. yeterlilikte bir bilgi islem altyapisinin gerekli olmasi

Tespitler . .. . o g . .

e Siber giivenlik kapsaminda teknoloji gelistikce bilgi varliklarinin giivenliginin biitiiniiyle
saglanmasi amaciyla, son teknoloji ile gelistirilmis yeni nesil web giivenlik servislerinin
eklenmesinin saglanmasi

e Mevcut sistemlerin ihtiyac¢ duyulan tiim islemleri karsilamamasi

e Baskanliktaki veri miktarindaki artis sonucu, mevcut storage (disk {initesi) miktarinda
artisin saglanmasi ve network cihazlarinin alinmasi

e Vatandasa verilen basvuru hizmetlerin elektronik ortamda, giivenilir, etkin ve tek bir
kapidan erisime sunulmas: icin manuel devam eden hizmetlerin elektronik ortama

ihtiyaclar gecirilmesi

e Dijjital déniisiim kapsaminda siber giivenlik ve bilgi giivenligi acisindan kamu kurum ve
kuruluslar: icin 6nem arz eden ISO27001 belgesinin temin edilmesi

e Yazilmlarin kapsaminin genisletilmesi ve diger yazilim/otomasyon sistemleri ile
entegrasyonunun gerceklestirilmesi
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Hedef Risklerimiz

Hedeflerimize iliskin riskler ile risk onleyici, diizeltici ve etki azaltic1 kontrol faaliyetleri asagidaki

tabloda verilmistir.

Tablo 24 Risk Degerlendirme Tablosu

Hedef

H1.1: Belge y6netimi ve
arsivcilikte kurumlarin
farkindaliklar: artirilarak
uygulama birligi
saglanacaktir.

Riskler

Standartlarin
uygulama
asamasina kadar
olan siirecte
zorluklar bulunmasi
ile nitelikli insan
kaynaginin eksikligi

Aciklama

Belge yonetimi

ve arsivcilik
uygulamalarinin
kurumlarda standart bir
halde olmamasi

Kontrol Faaliyetleri

Belge yonetimi ve arsivcilikle
ilgili rehberler hazirlanmasi,
standartlarin uygulama
konulmasi, bu rehber

ve standartlarin kamuya
duyurulmasi kapsaminda iletisim
standartlar1 belirlenmesi

H1.2: Belge yonetimi
ve arsiv alaninda kamu
idarelerinin insan
kaynaginin niteligi
artirilacaktir.

Egitim ve denetim
dokiimanlarinin
standardi ile
kurumlarin kontrol
ve denetim bilgi
sistemi olmamasi,
egitim ve denetim
verecek personel
yetersizligi

Belge yonetimi ve
arsivcilik uygulamalar:
alanlarinda gorev

alan personelin bilgi
eksikligi bulunmasi

ile bu faaliyetlerin
kontrol ve denetim
mekanizmasinin tam
olarak isletilememesi

Kurum ve kuruluslarin,

belge ve arsiv siireclerinde
gorev alan personellerine
egitim verilerek personellerin
sertifikalandirilmasi, bu
stireclere yonelik denetim

ve kontrol faaliyetlerinin
siklastirilmasi

H1.3: Kamu Kurumlarinda
olusturulacak belgelere
kolay ve hizli erisim

icin standardizasyon
saglanacaktir .

Elektronik ve fiziki
arsiv belgelerinin
tanimlama

ve dosyalama
siireclerinin
mevzuata uygun
olmamasi

Kamu kurumlar1
tarafindan yapilan arsiv
is ve islemlerin istenilen
diizeyde mevzuata
uygun olmamasi

Kamu kurumlarinin belge
tretiminden dosyalama
stirecine kadar olan dénemde
rehberlik, tespit ve denetim
mekanizmasinin etkin olarak
uygulanmasi

H1.4: Elektronik ortamda
iiretilen arsiv belgelerin
Devlet Arsiv Ag1
iizerinden ydnetim(devir,
depolama, isleme ve
arastirmaya sunma)
mekanizmasi kurulacak
ve arastirmaya acik arsiv
belgeleri bu ag iizerinden
kullanima sunulacaktir.

Elektronik olarak
iiretilen belgelerde
imza dogrulama
sisteminin
Baskanlik
yonetiminde
olmamasi ile Devlet
Arsiv Agina yonelik
siber saldir1 ihtimali

Dijital dontisiim
calismalarinin da

bir uzantisi olan
Biitiinlesik Arsiv
Yonetim Sisteminin
kurum ici ve kurum dis1
paydaslar tarafindan
kullanilmasinda
bilisimsel ve yonetimsel
olarak gelistirilmeye
acik alanlarin bulunmasi

Biitiinlesik Arsiv Yonetimi
Sistemine tiim kamu
kurumlarinin entegre edilmesi
ile siber giivenlik ekiplerinin
kurularak olusabilecek
saldirilarin 6niine gecilmesi

H1.5: Kisisel verilerin
gizliligi gozetilerek

kisiler ile devletin

hak ve menfaatlerinin
belgelenmesi ve korunmasi
saglanacaktir.

Belgelerin tasnif
faaliyetleri
yiritilirken kisisel
veri ayriminin
tam olarak tespit
edilememesi

ile belge talebi
yogunluguna baglh
olarak taleplerinin
karsilanmasinda
gecikmelerin
yasanmasi

Kisisel veri iceren
belgelerin nitel ve
nicel olarak arsivcilik
degerinin yiiksek
olmast ile taleplerin
karsilanmas: siiresinin
gelistirmeye acik
olmasi ve kisisel veri
ayriminin tam olarak
net olmamasi

Kisisel veri iceren belgelerin
dijital doniisiim faaliyetlerinin
tamamlanmasi, bu belgeler
tizerinde ¢alisma ylirtiten
personele yonelik mevzuat
egitimleri verilmesi ve belge
taleplerinin karsilanmasinda
ilave tedbir olarak kisisel veri
kontrolii mekanizmasinin revize
edilmesi
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Kontrol Faaliyetleri

H2.1: Osmanli ve
Cumbhuriyet donemine
ait belgeler ile

Atatiirk ve sonraki
Cumhurbaskanlarina
ait bilgi-belge
kaynaklarinin

tasnifi yapilarak
arastirmacilarin

Tasnif yapacak
personelin sayisal
yetersizligi ile
Osmanli dénemi
belgelerinde dosya
planinin bulunmamasi
ve arsiv belgelerinin

Ozellikle Osmanl

donemi arsiv belgelerinde

arsivcilik bilincinin tam
olmamasindan dolay:

dosya plani bulunmamasi

ve tarihsel olarak
yipranma riskin yiiksek
olmast ile tasnif yapacak
personelin emeklilik

ve cesitli sebeplerle

Geg¢mise doniik olarak katalog
kayitlarinin uluslararas: tistveri
ve dzetleme teknikleri uyarinca
g6zden gecirilip giincellenmesi,
arsiv fonlarinin icerdikleri
belge tiirii, konu, alt konular
bazli tanitimlarinin yapilmasi
ve belgelerin yipranmasinin
Oniine gecmek icin muhafaza
standartlarinin uluslararasi
diizeye ¢ikarilmasi ile tasnif

ve toplumun yipranmasi Srevinden avrilmast yapacak personel sayisinda
hizmetine sunulmasi lgqa akls ers}(;nel yasanilan eksikligin stratejik
saglanacaktir. yna I? insan kaynag yonetimiyle
yetersizligi o

ihtiyaca cevap verecek hale

getirilmesi

Restorasyon hizmeti

gerceklestirilmeden 6nce

. . belgelerin yipranmasi ve

H2.2: Arsiv Restorasyon ?oeilgellles:? (eifigs?rllgzsam Snemine gore onceliklendirme
belgelerinin gelecek yapilacak belgelerin & ¢ komisyonu kurulmasi,

kusaklara aktarilmasi
icin tahribe ugramis
belgelerin aslina

sadik kalinarak
restore edilmesi ve
standartlara uygun bir
bicimde korunmasi
saglanacaktir.

onceliklendirilmesinin
dogru yapilmamasi,
muhafaza
standartlarinin yeterli
diizeyde bulunmamasi
ile restorasyon
yapacak personel
sayisinin yetersizligi

bozulma diizeyleri ve
O6nemine gore restore
edilmemesi, muhafaza
standartlarinin
uluslararas: diizeyde
bulunmamasi ile
restorasyon yapacak

personelin sinirl diizeyde

bulunmasi

mubhafaza standartlarinin giincel
standartlar diizeyinde olup
olmadiginin diizenli araliklarla
izleme ve kontrol faaliyeti
yapilmasi ile restorasyon
hizmetinin gerceklestirebilecek
formasyona sahip personel
istihdami ya da mevcut
personelin bu formasyona sahip
olabilmesi icin gerekli egitim ve
kurslarin saglanmas:

H2.3: Arsiv belgeleri
dijitallestirilerek
bilgiye erisim
kolaylastirilacaktir.

Dijitallestirme oncesi
onceliklendirme
calismasinin dogru
yapilamamasi,
dijitallestirmenin
sonucunda ihtiyag
duyulan depolama
alanlarinin
maliyetinin déviz
iizerinden olmasi,
dijitallestirme
standartlarinin
giincellestirmeye acik
olmasi

Dijitallestirme 6ncesinde

giiniin konjonktiiriine

gore bir 6nceliklendirme
yapilmamasi durumunda

belge taleplerinin
karsilanamamasi,
depolama alanlarinin
dolar kuru iizerinden
olmasindan dolay:
maliyetlerin ciddi
oranlara ulasmasi ve

dijital goriintiilerin cekim
kalitesinin standartlarinin

giiniin gelisen
teknolojilerine gore
belirlenmesinden dolay:
degiseme acik olmasi

Dijitallestirme calismalar:
6ncesinde dijitallestirme
komisyonu ¢alismalari
tarafindan fon secimi yapilmasi,
depolama maliyetlerinin fayda
maliyet analizleri neticesinde
minimum diizeye indirilmesi

ile giincel teknolojilerin takip
edilerek tedarigi neticesinde
dijital goriintii kalitesinin giincel
tutulmasi
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Riskler

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

H2.4:
Arastirmacilarin
arsivlere

kolay erisimi
saglanacaktir.

Arastirma salonlarinin
arastirmacilarinin
beklentilerini
karsilamada yetersiz
kalmasi ile cevrimici
sunulan arastirma
hizmetlerinde kesinti
ve siber saldir1 riski

Cumhuriyet Arsivi
Yerleskesinde bulunan
arastirma solunun
arastirmacilarin
taleplerini ve ihtiyaclarini
tam olarak karsilamamasi,
¢evrimici arastirma
hizmetinde siber saldir
riski ile sistemsel sorunlar
neticesinde kesintilerin

Cumbhuriyet Arsivi Yerleskesinde
bulunana arastirma salonunda
uluslararasi standartlar g6z 6niinde
bulundurularak arastirmaci
memnuniyeti odakli bakim ve
onarim faaliyeti yiirtitiilmesi ile
cevrimici arastirma hizmetlerinde
yasanilacak tiim teknolojik
aksakliklarin 6niine gecmek icin

yayin ve tanitimlar
ile toplumun tarihe
ilgisi artirilacaktir.

planlanan tanitim
faaliyetlerinin diinya
konjonktiiriine gore
belirlenmesinde
giiclitkkler yasanmasi

neticesinde planlamanin
ve siire¢ yonetiminin
zorlasmasi

1
bulunmast yasanma ihtimalinin bilgi ve iletisim ekibi kurulmasi
bulunmasi
Kurum tarafindan
cikartilmas: Diinyada yasanilan
H2.5: Arsivlere planlanan kitaplar 4 y $ Hazirlanmasi planlanan yayin, sergi
1 o . konjonktiir . .. N
iliskin arastirma, ile diizenlenmesi ve kitaplarin diinya konjoktiirii ile
dalgalanmalar:

uyumunun saglanmasina iliskin
olarak planlama ve strateji ekibi
olusturulmasi

H3.1: Personelin
nitelik ve yetkinlik
acisindan
desteklenmesi
saglanacaktir.

Kurum personeline
yo6nelik saglanacak
egitimlerin sayisal
olarak yeterli diizeyde
olmamasi ile katilimei
sayisinin yetersizligi

Kurum personelinin
ihtiyaclarina y6nelik
diizenlenen ve tedarik
edilen egitimlerin

tam olarak kurum
personelinin
beklentilerini
karsilayamamasi ile
biitcesel imkanlar1 ve
diger sebeplerden dolay1
egitime katilimcr sayisinin
istenilen diizeyde
olmamasi

Hizmet i¢i egitim plani
hazirlanirken kurum ici iletisim
stratejileri daha aktif hale
getirilerek kurum personelinin
goriis ve onerilerinin plana daha
cok yansitilmasi ile diizenlenecek
veya hizmet alimi ile tedarik
edilecek egitim programlarina
iliskin biitcesel imkanlarin
gelistirilmesinin ve katilimecilarin
yasadig1 diger sorun alanlarinin
g6zden gecirilerek ¢6ziim
stratejileri uygulanmasinin
saglanmasi

H3.2: Kurumun
idari ve mali
kaynaklariin
giiclendirmesi
ile verimli ve
etkili kullanim1

Stratejik yonetim
araclarina gereken
onemin verilmemesi
ile mevzuat
degisikliklerinin
siirecinin uzun olmasi

Kurumun stratejik
y6netim araclarinin
hazirlanmasinda ve
uygulama siireci boyunca
bilgi eksikligi yasanmasi

Stratejik yonetim araclar
hazirlanma ve uygulanma
asamalar1 oncesi kurum
personeline bilgilendirme
toplantilar1 yapilarak
dokiimanlarin paylasilmasi

dijjital doniistimii ile
bilisim sisteminin
giiclendirilmesi
saglanacaktir.

teknik altyapinin
yetersizligi, Egitim
ve tedarik siireclerine
iliskin biitce ve
personel yetersizligi

duydugu teknolojik, mali,
fiziki ve insan kaynaginin
istenilen seviyede
olmamasi

saglanacaktir.
1502700 1. Djjital dontisiim kapsaminda
belgelendirme Kurumun ihtiyact bulunan
H3.3: Kurum calismalarinda e teknolojik, fiziki, mali ve insan
. .. .. Dijjital doniisiimiin ihtiyag B .
hizmetlerinin gereksinim duyulan kaynag altyapisinin saglanmasina

yo6nelik sorumlu personel

ile tist yonetim tarafindan
stratejik yol haritas1 dokumani
hazirlanmasi, uygulama planinin
diizenli araliklarla izlenmesi ve
raporlanmasi
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H 2024-2028 DONEMi STRATE.JiK P L AN 1 11
IZLEME VE DEGERLENDIRME

Cumbhurbaskanligi Devlet Arsivleri Baskanligi 2024-2028 Stratejik Plani'nin izleme ve
degerlendirme sistemi, Kurumun faaliyetlerini siirekli olarak degerlendirmek ve stratejik hedeflere
ulasma siirecini kolaylastirmak amaciyla titizlikle hazirlanmistir. Kurum Stratejik Plan1 kapsaminda
secilen gostergeler sonu¢ odaklidir ve hedeflerin basarisini 6l¢cmeyi temel amag¢ edinmektedir.
Bu gostergeler, Kurum hedeflerine ulasma siirecini seffaf bir sekilde izlememize yardimei olacak
sekilde secilmistir. Ayrica, bu gostergeler, cikti seviyeli gostergelerle desteklenerek stratejik
hedeflerin her asamasinin ayrintili bir sekilde analiz edilmesine 6nemli katki saglamaktadir.
Gostergelerin belirlenmesi asamasinda ise, eldeki performans verilerinin kullanilabilirligi ilave
olarak dikkate alinmistir. Bunlarin yaninda, stratejik planin amag ve hedeflerinin belirlenmesi
asamasinda, kurumun program biitce yapis1 da gostergelerin seciminde kritik bir rol oynamuistir.

Stratejik planin icerigi, 3 temel ama¢ ve 13 hedeften olusmaktadir. Bu amagclar ve
hedefler, Kurumun 2024-2028 dénemi icin belirledigi 6ncelikli hedefleri yansitmaktadir. Kurum
stratejik planinin izlenmesi ve degerlendirme sistemi planin uygulama dénemi amac ve hedeflere
ulasmadaki basarisinin 6lctilmesinde rehberlik edecek temel bir kaynak olarak kullanilacak ve
Kurumun performansini siirekli olarak gelistirmek i¢in 6nemli bir arag olarak hizmet edecektir.

Cumhurbaskanligr Devlet Arsivleri Baskanligi 2024-2028 Stratejik Plani'nin izleme ve
degerlendirmesi, belirli bir zaman dilimi icinde diizenli olarak gerceklestirilecektir. Plan donemi
boyunca, her yilin ilk alt1 aylik dénemi icin bir "Izleme Raporu" ve yilsonunda ise bir "Izleme
ve Degerlendirme Raporu" hazirlanacaktir. Bu raporlar, stratejik planin ilerlemesini ve hedeflere
ulasma durumunu ayrintili bir sekilde yansitacaktir.

Stratejik Plan donemi sonunda, bir "Stratejik Plan Gerceklesme Raporu" hazirlanacak
ve sunulacaktir. Bu Raporda Planin belirlenen hedeflere ne derece ulasildigina dair kapsaml bir
degerlendirme yer alacaktir. Bu rapor, stratejik hedeflerin basarisini ve Kurumun performansini
degerlendirmede yardimci dokuman olacaktir.

Ayrica, izleme ve degerlendirme siirecini desteklemek amaciyla her 6 ayda bir Strateji
Gelistirme Kurulu ile toplantilar diizenlenecektir. Bu toplantilar, stratejik planin uygulanmasi
ve performansin gozden gecirilmesi icin bir platform saglayacaktir. Bu siirekli iletisim ve
degerlendirme mekanizmasi, stratejik planin basarili bir sekilde yonetilmesine katki saglayacaktir.
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